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urante los Ultimos cuatro afos, caracterizados por la presencia de la crisis que venimos padeciendo, el
equipo de Dinfisa, compuesto por ingenieros informaticos, técnicos en programacion y sistemas,
economistas,..., ha desarrollado un nuevo producto de gestion, fruto de la experiencia obtenida durante el
transcurso de mas de 20 anos de implantaciones en empresas. Tras un estudio e investigacion muy
exhaustivos de las Ultimas tecnologias en desarrollo de software el equipo de Dinfisa ha creado ERP AtlanticGes
Infinito, un software de gestidon que ofrece infinitas posibilidades a las Pymes y Micropymes, y que les aporta un valor

importante y diferencial. Estas son las razones de la eleccion del nombre completo con el que hemos decidido sacar
al mercado nuestro software y que es por el que queremos que nos identifiquen: ERP AtlanticGes Infinito.

ERP AtlanticGes Infinito se encuentra especialmente pensado para gestionar y dirigir de una forma diferente las
empresas tanto de hoy como de mafana. Nos encontramos en unos momentos dificiles, donde las empresas se
enfrentan a nuevos escenarios econdmicos, caracterizados por su naturaleza cambiante, a lo que se afhade la
presencia de la crisis, con la existencia de nuevos mercados, productos y canales de venta. En estas circunstancias
se hace necesario para las empresas de menor tamafio, Pymes y Micropymes, el manejar grandes volumenes de
datos y tomar decisiones con mucha rapidez, exactamente igual que las empresas grandes. Estas son las
necesidades que viene a cubrir el ERP AtlanticGes Infinito.

ERP AtlanticGes Infinito aporta un valor diferencial con respecto a otros softwares del mercado. Resulta muy facil de
utilizar pues posee un interface moderno y muy intuitivo: utiliza menus ribbon, rejillas formularios, funcionalidades
automaticas configurables,... En suma, el usuario de ERP AtlanticGes Infinito se adapta muy facilmente a la aplicacion
y puede localizar con rapidez la informacion gracias a que su interface es muy navegable. Los responsables de cada
departamento y la Direccién de la Empresa disponen de Cuadros de Mando Integrados (CMI), Alertas y Cubos rOLAP
(relational On-Line Analytical Processing, Tratamiento Analitico On-Line de Datos) totalmente configurables. Dejamos
a un lado los tipicos listados que se han venido utilizando hasta ahora y pasamos a interactuar directamente con los
datos a través de estas herramientas. El resultado: aumenta el rendimiento de los responsables y miembros de cada
departamento de la organizacion.

ERP AtlanticGes Infinito funciona bajo sistemas operativos Windows (todas sus versiones) y Linux. Acceso nativo a
Webservice, SAP R/3, Lotus Notes, Outlook, LDAP, XML, Google, RSS, Sales Force, XLS/XLSX,.. Enlaza con las
principales bases de datos estandar disponibles en el mercado (Oracle, SQL Server, MySQL, DB2, AS/400, XML,
Progress, Sybase, PostgreSQL, Informix, SQLite, Azure).

ERP AtlanticGes Infinito es multialmacén, multiidioma, multiempresa, multiejercicio y multiserie. Dispone de
funcionalidades técnicas: editores de informes y consultas de muy sencillo manejo, exportacion directa a Word, Excel,
PDF, XML, HTML; envio directo por correo electrénico, generacion de graficos...

ERP AtlanticGes Infinito esta compuesto por diferentes modulos totalmente integrados y parametrizados que se
adaptan a los diferentes sectores a los que pertenecen las empresas: Almacén, Logistica, Compras y Ventas, Clientes
y Proveedores, Estadisticas de Compras y de Ventas, CRM, Contabilidad Financiera, Cobros y Pagos, Analitica,
Gestion Documental, Comercio Electrénico (B2C y B2B).

A su vez ERP AtlanticGes Infinito incluye Business Intelligence. En la actualidad ya no es suficiente con gestionar
bases de datos, se hace imprescindible su tratamiento para que resulten utiles para quienes toman las decisiones a la
hora de plantear la estrategia a seguir. Una estrategia que debe ser evaluada continuamente para que todos los
elementos de la organizacion avancen sin desviarse del camino marcado. Con Business Intelligence los usuarios
cubren también estas necesidades. Business Intelligence es una potente herramienta que permite la generacion de
cubos rOLAP (relational On-Line Analytical Processing, Tratamiento Analitico On-Line de Datos) y la elaboracién de
Cuadros de Mando Integral (CMI).

ERP AtlanticGes Infinito incorpora AtlanticGes Maobile, una aplicacion para dispositivos moviles (Android, 10S vy
Windows Phone) disefiada especialmente para su uso por empresas que deseen gestionar con eficiencia su fuerza de
ventas. Con AtlanticGes Mobile se gestiona la labor diaria de cualquier comercial o equipo de comerciales. (Para mas
informacion se puede consultar el apartado 15, Movilidad, de este dossier).
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El valor afadido que obtienen los usuarios de ERP AtlanticGes Infinito se puede resumir en los siguientes puntos:
@ Laempresa se gestiona y dirige con mayor eficiencia.

@ Ya no se hace necesario buscar la informacion, ahora fluye hacia los responsables gracias a herramientas
como:

¥ Los Cuadros de Mando.
'  Los cubos rOLAP que permiten la gestion de grandes volumenes de datos.

V' El empleo de Alertas.

©

Dispone de muchas funcionalidades técnicas: exportacion directa exportacién directa a Word, Excel, PDF,
XML, HTML; envio por correo electrénico; generacion de graficos,...

La integracién con plataformas de Internet: Android, 10S, Google, Outlook, Lotus, redes sociales,...
Su facilidad de uso.
La implantacién es muy simple.

Importacion de datos procedentes de otras plataformas.

© © ¢C © ¢

Precio competitivos.
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La interfaz grafica presenta una renovacion total con respecto a las anteriores versiones de AtlanticGes. El
estilo y la usabilidad son modernos, intuitivos, graficos y adaptados a las dltimas tendencias en cuanto al

desarrollo de software se refiere.

AtlanticGes

Almacén Entidades Compras Ventas i G. D C.R.M. Ci bilidad 2] Salir

= | = = = = o
fin [ A

B ia = W

Secciones  Familias  Subfamilias  Articulos | Movimientos  Traspasos
Articulos Movimientos
Agenda ~ . =
S| Control Tabla Pivote L= |
< julio 2013 »
L M M 31V 5§D Venta por region Forma de Pago
A0 2.8 45 & 7 Suroeste
8 9 10 11 12 13 14 i
15 16 17 18 19 20 21
Norte
2 23 24 25 % 7B Zona Ce“‘ggg ‘ 8%
\
238 3 ! 1%1%
Categors Noroeste
™\ Lamadas 2% Sur I I Gio [l Contado | Cheque il Tareta |
I~ N\ Visita en sus Instalaciones 16%
Informe de pedidos no entregados
| Enesperadepago [l Pagadosynosevidos | Pagadosy servidosfl] Anulados

6

° E
4

Email vil2 o
Mensajeria N 5 o
Avisos v
DINFISA, S.L. 2013 2012-Dinfisa, L. 16/08/2013  12:28:47
Pantalla de inicio.
| Almaceén Entidades Compras Ventas Estadisticas  G. Documental C.R.M. Contabilidad  Parametros Salir
|

Mendu horizontal.

El ment Horizontal se presenta como el primer elemento visible de AtlanticGes Infinito. En este menu se despliegan
tanto las distintas opciones disponibles como el menud Ribbon.

3.2 MENU RIBBON

d e

OLAP OLAP

Compras Genéricas

Compras ¥en| 85 Clientes

33. Comercial

Zona

o=
.\ Seccidny Comercial

(= = Farniliay Comercial

Subfarnilia y Comercial

(= = Atticulo y Comercial

Disposicion de las opciones del menu Ribbon.

El menu Ribbon presenta al usuario las opciones existentes dentro de cada médulo, unas opciones que se
encuentran representadas por iconos intuitivos y de gran claridad.
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3.3 MENU LATERAL (INICIO)

Agenda ~

4 julio 2013 »
L M M 1 v 5 D

1%
21

BR& e~
g e e~
<1
&
BB R w
8L e

31

Categorias
I~ ™. Lamadas
[T ™\ Visita en sus Instalaciones

| Email ~

| Mensajeria v

| Avisos

Calruladnra

Mend lateral.

El menu Lateral se muestra en la parte izquierda de la
pantalla de inicio y agrupa a una serie de elementos de
control como son:

@ Agenda. Despliega una agenda en modo de
calendario donde introducir los eventos diarios. Las
notas se pueden consultar por dia, semana (laboral
o completa) y meses.

Email. Bandeja de entrada de la cuenta o cuentas
de correo electronico asociadas.

Mensajeria. Despliega los mensajes de la
mensajeria interna.

Avisos. Los avisos del usuario.
Calculadora. Una completa calculadora integrada.

©c®e © ©

3.4 PANEL DE CONTROL (INICIO)

Panel de control.

La pantalla que aparece al iniciar la aplicacion. Se
encuentra personalizado por usuario, mostrandose en
cada caso la informacién que sea mas relevante para el
usuario que accede a la aplicacion.

Editor de Informes Integrado | Impresion

Por ejemplo:

@ Para un comercial su agenda.

@ Para el director comercial graficos y tablas acerca
de las ventas por periodo.

@ Para el director financiero informacién sobre las
previsiones de pago y cobro por cada entidad
financiera.

@

3.5 VENTANAS

— _
@ Modificar Contacto ZANESA o o[ [

J° S N @ % pi
Aceptar  Cancelar °

Tratamiento Nombre  [ROGELIO IGLESIAS

Datos de Contacto Observaciones

Cargo [piReCTOR comERCIAL ~|

Teléfonos (985581010 |*‘ ) [eorse0rrr € I—I“-‘
o

Email lrogelio.\glesias@zanesa.com L-’\k‘a
|p— I E—
Email [ | @

Ventana modelo.

Las ventanas van a poseer la siguiente distribucion:

@ Las opciones de la ventana (minimizar, maximizar
y cerrar) [1].

@ El menu tipo Ribbon de mantenimiento
(seleccionar, nuevo, modificar, eliminar, salir) [2].

@ A veces en el mend tipo Ribbon de mantenimiento
se incluyen también los botones de navegacion
(anterior y siguiente, primero y ultimo) [3].

@ El contenido propio de la ventana, variara segun la
opcion en la que se encuentra el usuario [4].

. . IY‘I"': .
@ En ocasiones se muestra el icono “*ﬂ que permite
enviar directamente un email a la direcciéon de

correo asociada o el icono ! que permite
acceder a la web indicada.

Un elemento comun en el contenido de las ventanas
son los combos de seleccién [5], que en unos casos
presentan unas opciones desplegables mientras que en
otros se muestran ventanas con las opciones
disponibles en la correspondiente tabla auxiliar.

Combo con opciones desplegables.
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3.6 REJILLAS
@ Seleccion multiple de registros para su posterior

6 Viaraerimicnte 0 i trat ient .y . .z
: ratamiento (exportacion e impresion).
- =
s ¥ e o [ —— &
g
Nuewe  Modficar  Ekmina Salir ~ o — m
@ Mantenimiento de Familias =] B [
. . + + . T .
[ORDENADORES CLONCDS . 0 = :}ﬂ & x
oraraso ‘ORBENADOR O 0608 + NONTOR 2 naggwAE ROENADORES CLOMGOS o som . W _lmprimir_ -
0101481 'CORE [3 2100 3.1 GHz, 5-1155, I8, BOX MARDVWARE (ORDENADORES CLONKCOS. o o000 = - = =
llowe:  cmmuoommme com o csnamana rssen masovenne arEa0REs cLoncos o om
o owmeusooR L coRFuD 025 2 [ [ — o som
Gt CROPIADOR GOREDUD GENITONE SRS INE BOK  HARDVGARE cromaTEREs oS o s
oG BURLE O ORDENADOR  NEBESORAL r— ©omcos o oom
OIS BUNOLE R CRENADOR + ERESORALASER COLOR ) MARDVARE T o som
l (o10tacs y—ry: o— —r— o s ot 01015 ORDENADORES PORTATILES 21,00 0,00
e e T P 0 ot 01018 TPV 21,00 0,00
- o 01017 ORDENADORES HP 2100 000
s P—— "
—— p— T —— — I o1 01018 |PORTATILES ACER| 200 000
cin | et stock. .. Cobicaie | Propiedades . Al
o 01019 SERVIDORES 11 2100 000
T S| I
[ e § owme [ 4 ome q 01| 01020[SERVIDORES NAS 21,00 0,00
B I~ —
. R | o 01021 SERVIDORES DELL 2100 oo | |
e [z NEC)
L wissgercan[ § uscwen | oo usseves | 0] o 01050 HPRESORAS ERSON 2100 000
sarcs g o 01051 NPRESORAS CANON 2100 000
[ —
e 5 o 01052 NPRESORAS SANSUNG 2100 000
oveisA 5L = v 51 wwans umw o 01053 WPRESORAS OKI 2100 000
o 01054 NPRESORAS BROTHER 2100 000
Modelo de rejilla. o1 01055 NPRESORAS H. P. 21,00 000
‘ v

Seleccion multiple de registros.
Las rejillas muestran un listado de elementos relacionados

con la opcion en la que se encuentra situado el usuario.
Las principales caracteristicas de las rejillas son:

@ Menl contextual. Mediante el boton derecho del
raton se despliega un menu que contiene una serie
de funciones dependiendo de la zona.

Si se encuentra en la cabecera de las columnas [1]:

@ Columnas personalizables. A través del menu
secundario (botén derecho del raton) se puede

seleccionar qué columnas se van a mostrar en la
rejilla. También se pueden reordenar, gracias a la
propiedad “drag and drop”, mostrandose los
resultados en el orden deseado por el usuario.

Seleccionar columnas. .. >| v | Codign

% Buscar ZI Mombre
? Filtro ZI Seccidn
Elirinar el filtra ZI Farnilia
ZI “almpuesto
Margen

-

Guardar los filtros

Guatdar las ordenacionss

_']] Copiar la colurmna

Moskar en varias lineas

Menu contextual en columnas.

@ Filtrado por cabecera de columna. Mediante la lupa

situada a la derecha del encabezado de cada
columna se realizan busquedas dentro de la propia
columna.

- @iTermino de biisquedal 2 ot o

T Texto VARIOS VARIOS

0280715 TENDA VIRTUAL PRESTASHOP ENLAZADA CONATLANTICGES ~ SOFTWARE TIENDAS E-SHOP

Filtrado por cabecera de columna.

@ Ordenacién por cabecera de columna. Seleccionando

el nombre de la columna se ordena la rejilla por ese
campo.

Ordenacion de columnas por su cabecera.

los criterios de ordenacion y busqueda, columnas
disponibles para su seleccién y posibilidad de
guardar los criterios. Si en los registros [2]: las
opciones de copiado, exportacion e impresion y
posibilidad de crear un gréfico.

Sélectionner \esém&s..‘

9 Rechercher,
Ul Copierla ligne
| Copier 'CARUCHO HP CDY72A AMARILL...

T Filtrer b | [ oot coper

A& Exporter |3 table vers Excel...
Sélectionner les colonnes..  » | [T Eporterlatable vers Word..
Exporter |a table vers XML...

& Imprimer...

Mémaoriser les filtres

Memeriser les tris @ Graphique..

Menu contextual en cabecera [1] y en registro [2].

Exportacién de registros. Para exportar uno o varios
registros (ver seleccién multiple de registros) a
varios formatos estandar (Word, Excel, XML).

Estas opciones se encuentran en el menu activado
mediante el botén derecho del raton.

Sélectionner les colonnes.., 3

ofg Couper

j] Copier la ligne

j] Copier 'CARUCHO HP CD972A AMARILL...'
_u] Tout copier

@ Colle

x Exporter la table vers Excel..

W Exporter la table vers Word...

@ Exporter la table vers XML...

= Imprimer...

@ Graphique...

Exportacion de registros.

Qinfisa
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3.7 EDITOR DE INFORMES INTEGRADO

AtlanticGes Infinito incluye un editor de informes potente y de manejo muy sencillo para que el usuario pueda
modificar y crear nuevos informes.

Las opciones de impresion nos ofrecen una serie de alternativas a la impresion estandar como pueden ser la
exportacion a diferentes tipos de fichero, la modificacién de los listados, etc. ...

Estas opciones se encuentran presentes en todos los médulos de la aplicacion.

Tipos de Informe - Fx-9

. L . Informe tipo listado ‘ t -8 Ficha de cliente
Se dispone de varios tipos de informe / I
para que el usuario elija el tipo que e
mas se adapte a sus necesidades y |
una vez escogido genere el informe ! " Tabla ;’ Tabla cruzada
oportuno.
Su manejo es sencillo e intuitivo, las 1‘; _ — N
caracteristicas presentes en todas las {%=] Agendaoplanning =y Mailing
funcionalidades de AtlanticGes
Infinito. = P _

"_—:{_:, Etiquetas = Informe bajo

formulario

Multicolumna "':r‘_"’ Gréficos

Ejemplos
Referencia: 330010018969 Referencia: 190010012969 Ventas por Zona
7504P Tornillo Autotaladrante - . R 7%
Cabeza 7504P Tornillo Autotaladrante o s
~ Gijon
Cabeza s
PVP: 0.79 € E' . E orerts
rﬂ‘.,-"l |_] |,:| . —-.:] 1.': Occidente
= 9%
15%
@Iﬂﬂsa 19/08,2013
Articulos Descatalogados
Referencia |Descripcidén Fecha
0101459 CROEMADOR DELL G 270 5D + MONITOR 177 TFT 22/06/2012
0101461 CORE I3 2100 3.1 GHz, 5-1155, 3WE, BOX 17/03/2012
0101463 CROEMADOR INTEL COREZDUO E6550 2,33 GHE 20022012
01014631 CROEMADOR CCRE DUO G620 2,7GHZ. 51153 3ME. BOX 12/02/2012
0101464 BUMDLE O { CRDEMADOR + IMPRESORA LASER MONCCROWMD 02/01/2012

Distintos ejemplos de informes.
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3.8 MENU DE IMPRESION

En el menud de impresién nos encontramos con una serie de funcionalidades totalmente automatizadas que permiten
tanto la exportacion como el tratamiento de los listados de datos en distintos formatos. También incluye
funcionalidades de edicién del documento “en vivo” para asi obtener los listados completamente personalizados.

= M0 ﬁ @'@3; e a 220TH &G
W mE e P‘?\ Eﬁ\ i & /1538 * bl Fi”d:| |_¢_') =) [] whole word  [] Case sensitive

Funcionalidades de la impresion.

Iconos del menu de impresion

Eﬁ Imprimir 4 Rehacer Exportar Excel
IE;:J Duplicar 4 : Dibujar o Exportar HTML
ﬁ Marca de agua ﬂ Flecha o Exportar PDF
Pantalla normal [ 1 cuadro o Exportar XML
i Pantalla completa T Texto "'ﬁ\ Enviar email
¥ Mas zoom Imagen Eﬁ\ PDF y enviar email
B Menos zoom = Grosor de linea i4 Primera pégina
-133. Marcar zona ‘3 Color €» Anterior/Siguiente pagina
'@? Manual M color/ByN bl Ultima péagina
u Seleccionar texto = Dos caras = Anterior busqueda
b Deshacer Exportar Word &Y Siguiente busqueda
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EI modulo Almacén permite a la empresa llevar a cabo la gestién del stock de sus productos y servicios.

En el modulo Almacén se encuadran las opciones que se relacionan con el almacén: el tratamiento de las secciones,
las familias, las subfamilias y los articulos, asi como los movimientos de articulos distintos de las compras y las

ventas.

El almacén se divide en cuatro grandes bloques:

@ Secciones.

@ Familias.

@ Subfamilias.

@ Articulos.
- = = = -3 = 2 -~ ) :
B (B e ﬂ " SN
R R B e v Y
Secciones Farnilias Subfamilias Articulos Mowvimientos Traspasos Logistica

Articulos Movimientos

Vista general del ment del modulo Almacén con sus respectivas secciones.

Asimismo en el médulo Almacén también se pueden realizar los movimientos de almacén (movimientos y traspasos)
que permiten realizar tanto operaciones de entrada como de salida de stock sin que exista un documento de compra o

venta.

4.1 SECCIONES

Al agrupar los articulos en el almacén un primer nivel son
las secciones.

(@ Modificar Seccien ald [E=REER==)
4 S I < = b
Aceptar Cancelar

cédigo [1s | [ProTECCION E HIGIENE LABORAL | [==]
LI B ]

varen | SR
& S

et * [z )

, SubFamilias _ Articulos Contabilidad Observaciones

| Famitias

15011 HIGIENE PERSONAL

15012 MATERIAL DE LIMPIEZA
15003 PANTALLAS DE SOLDADOR
15002 PANTALLAS FACIALES
15005 PROTECCION ANTICAIDAS
15006 PROTECCION AUDITIVA
15004 PROTECCION DE CABEZA
15008 PROTECCION DE LAS MANOS
15013 PROTECCION DEL CUERPO

15001 PROTECCION OCULAR

15007
15009
15010

PROTECCION RESPIRATORIA
VESTUARIO LABORAL
VESTUARIO PARA SOLDADURA

[Q  Nueva| 24 Modiicar | (3¢  Eiminar |

Mantenimiento de las secciones en el médulo Almacén.

Para cada seccion se pueden establecer tanto el
tipo de IVA que por defecto se asignara a los niveles
inferiores que formen parte de ella como el margen
de beneficio.

La herencia de IVA y margenes en dichos niveles no es
obligatoria, puesto que el usuario puede establecer
valores diferentes.

Posibilidad de navegar por los niveles inferiores desde
el propio formulario.

Se incluyen apartados para observaciones asi como
una imagen con la que se identifique la seccion.

Otras funcionalidades de las secciones

@ Comercio Electrénico

Las secciones estan totalmente integradas online
con PrestaShop y otras plataformas de comercio
electrénico (Magento, osCommerce,...) para la
realizacién de transacciones comerciales B2C y
B2B.

Resulta muy facil de implementar y el usuario
establece cudles son los datos de la seccién que se
mostraran en la web.

Qinfisa
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La parametrizacién en las secciones la heredan de
manera descendente sus respectivas familias,
subfamilias y articulos.

No obstante el usuario puede establecer que no se
sincronicen los niveles inferiores de acuerdo a sus
necesidades.

@ Movilidad

Para la sincronizacion con dispositivos moviles de los

diferentes niveles que componen el almacén:
secciones, familias, subfamilias y articulos.

mobile

LltianticGes

La solucion de gestion comercial
para dispositivos moviles

ifians=on jOS () =@ Windows Phone

€ @infisa

Fuerza de ventas Servicio técnico
/ Preventas
/ Autoventas

+/ Representantes comerciales

Principales funcionalidades

_\( Integrado con ERP AtlanticCes y otros ERP (solicitar informacion).

" Multi-idioma.

\/ Multi-empresa

\! Posicionamiento de clientes.

! Control del equipo comercial, trazabilidad de los comerciales.
! Llamadas telefénicas.

\/ Envio de email.

v Envio de SMS.

! Mensajes directos con la oficina.

Z Capturador de fotos.

v/ Firma digital.

{ Configuracion en remoto.

! Seguridad para el dispositivo a través de Usuario-Contrasena.
! Lectura de codigos QR.

\/ Impresion directa y en la nube.

Funcionalidades de AtlanticGes Mobile (ver apartado
Movilidad).

Qinfisa

@ Contabilidad

El enlace a la contabilidad permite efectuar el traspaso
de las facturas de compra y venta a la contabilidad. Hay
varias modalidades para realizar el traspaso: la forma
general o bien a nivel de secciones, familias,
subfamilias o articulos.

En el caso del traspaso por secciones para cada una el
usuario establece las cuentas auxiliares especificas
(compras, ventas, devoluciones de compras,...). Lo
mismo ocurre en el caso de las familias, subfamilias y
articulos si se opta por una de las respectivas
modalidades.

4.2 FAMILIAS Y SUBFAMILIAS

Las familias y las subfamilias son los dos siguientes
niveles de agrupamiento del almacén. Las secciones se
dividen en familias y a su vez las familias en
subfamilias.

@ Modificar la Familia de I Seccién PROTECCION E HIGIENE LABORAL [EER TN
4 S I < 2 b
Aceptar  Cancelar
Seccién |PROTECCION E HIGIENE LABOR/ j Margen | o,oo|
codigo  [15009 | [VESTUARIO LaBORAL |
-
Impuesto  [GENERAL o] x| 210 l

SubFamiliaslAl'ﬁCUlOS Observaciones __Imagen

244403500872883 BOTAAGUA PVC S/PUNTERA VERDE 41 21,00 =

244403500872882 BOTAAGUA PVC S/PUNTERA VERDE 40 21,00

244403500872880 BOTAAGUA PVC S/PUNTERA VERDE 37 21,00

244403500872113 BERMUDA W/TEAM WF1617 GRIS/AMARILLO 46 21,00

244403500872112 BERMUDA W/TEAM WF1617 GRIS/AMARILLO 44 21,00 v
4 »

| [ Nuevo ‘ [z Modifficar ‘ ‘ K  Eiminar |

Mantenimiento de las subfamilias en el médulo Almacén.

Mediante el uso de las familias y las subfamilias se
agrupan los articulos que poseen caracteristicas
similares, pudiendo asignar a cada una de ellas un tipo
de IVA y un margen de beneficios.

Al igual que en el caso de las secciones para cada una
de las familias y de las subfamilias también se pueden
incluir observaciones asi como una imagen que las
identifique.

P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com
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4.3 ARTICULOS

Son los productos y servicios de la empresa.

En la ficha del articulo se introducen:

@ Iaseccion, la familia y la subfamilia en la que se encuadra cada articulo;
@ \Ias caracteristicas: el tipo de IVA, la codificacién, las medidas;

@ y otra informacion relacionada con el articulo: el stock, datos sobre sus compras (tltimo precio de compra,
precio medio, ultimo proveedor,...) y sobre sus ventas.

0) Mantenimiento de Articulos T

Opciones IConsultas

g

-

Q

Nuevo

Modificar

X

Eliminar Salir

ATALAJE CON CONDUCTO DE AIRE ADFLO 15003
BOTAAGUA PVC S/PUNTERA VERI|15009

850 BOTA PEL GARMARYGA S1+P 850 COMF.4€ 15009 1500911 0

3712-01 CHALECO MONZA 3712-01 MULTIBOLSILLO 15008 1500907 0 0,00

3712-07 CHALECO MONZA 3712-07 MULTIBOLSILLO 15009 1500907 0 0,00

A-013 COTTON COLOR ( POR KG) 15012 1501208 0 0,00
||[16723 DETERGENTE LAVADORA FLOTA 17KG 806z 15012 1501207 0 0,00

SP837542 FILTRO GAS A2 CE SPEEDGLASS 3M 15007 1500704 0 0,00

D-4461613 SOPORTE ELEVABLE CRISTAL CARETAFLIP 15003 1500305 1 0,00

0,000 [VESIN
0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

Datos Generales  Compras  Ventas  Stock Almacenes Observaciones
seccién |15 | |ProTECCION E HiGIENE LABORAL | | Medidas | stock  cubicaje Propiedades _Alquiler
Famiia  [15009 |[VEsTuARIO LaBORAL |
SubFamilia |1500911 HCALZADO |
Embalaje Uds Embala.Compras 2,00 Uds Embala. Ventas 2,00
impuesto | 3] [ceneral | = [ 21,00
Uni por Cajal:] Uds.Compra 2,00 Unidades Venta 2,00
Marca | 31| [vssm |
Uds.Minimas Venta
Too | 9| |
U OXIGAR, S.L. Ejercicio: Dinfisa, S.L. 13/08/2013  14:44:07

Opciones disponibles para el
mantenimiento del listado
de articulos.

Tabla del listado
articulos.

Propiedades del articulo
seleccionado en el listado.

@ Desde la propia ficha del articulo se puede consultar el stock, los datos sobre las compras y ventas,...

@ Cada articulo posee una serie de propiedades como pueden ser el peso, la medida, los colores

disponibles, etc.

@ También es posible configurar un tipo de IVA especifico para el articulo, con independencia de que no
coincida con el asignado a su seccion, familia y subfamilia.

@'ﬂﬂsa P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com
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Propiedades por articulo

Catalogo Preuo;
ilimitado de Equivalencias especiales del
L . articulo.
imagenes del entre articulos.
Duplicado de articulo. A
articulo. 1
A 1
1 1
f 1 Relaciones 1
| Pedidos de : ncidendi entre 1
: ncidencias 3 1
Botones de ! este articulo. | ) articulos. |
» 1 relacionadas. L
navegacion | _

entre articulos.

1

i :

A R
Y |

Lotes del
articulo.
Trazabilidad.

Gestion de los
documentos
relacionados con el
articulo.

A
]

-

e -
@ Modificar Articulo

g -+

A
O

O

= O O O o
/ - - A ol 5 ™
RERAN ‘ = | A 3| €
Aceptar  Cancelar Duplicar - Catalogo Incidenci Eq Relaci Precios otes G.Documental
Documentos
|| Referencia (244403500872881| Descripcién _[BOTA AGUA PVC 5/PUNTERA VERDE 39 ]
e |
Datos Generales | Compras  Ventas  Stock Almacenes Descripciones I
r Ficheros Auxiliares r Propiedades
Seccién PROTECCION E HIGIENE LABOR) 7
l :‘ Medidas | Stock  Cubicaje Propiedades
Familia [VESTUARIO LABORAL :l ud ida
SubFamilia ICN-ZADO :] Embalaje Uds Embala.Compras Uds Embala. Ventas
Marca VESIN v Uds.Compra 2,00) Unidades Venta 2,00!
| P — ’ ’
|| Modeto [poTaacuaPvC s/PUNTERA ] Uds.Minimas Venta [ 7]
Tipo v
BOTA AGUA PVC S/PUNTA
r Impuestos e
LV.A lGENEm ‘:I %I 21,00' Cédigo de Barras Nuestro |8435008728816 I Tipo de Cédigo [EAN13 v
EAN Fabricante [s435008679625 | Tipo de codigo [EAN13 -
0 EAN Proveedor 8435008778564 | T Codigo |[EAN13 -
Ref.Proveedor [o0082004-2-39 |
Ref. Aternativa [12012009-2-39 |
l Empresa Ejercicio: Dinfisa, S.L. 13/08/2013  14:39:43
__ —
| L > U bt
o Encarpetado donde el usuario puede navegar o Relacién de ficheros auxiliares relacionados con el

1 1
1 1
1 1
! entre diferentes caracteristicas del articulo: datos !
| generales, datos de compras y ventas, stock del '
! , .. 1
! articulo en los almacenes, descripciones... !
1 1
1 1
1 1

Propiedades del articulo. Se detallan todas las

1 1
1 1
1 1
| propiedades tales como: detalles de medidas, el '
1 1
! stock, el cubicaje, propiedades... !
1 1

P o .
o i Codificacidn. Los diferentes codigos del articulo: ' °
| cdédigo de barras, EAN y referencias. i
! |

modelo, tipo...

articulo.

articulo. Nos muestra la seccion, familia y
subfamilia del articulo, a la vez que su marca,

Impuestos. Define el tipo de IVA aplicable al
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4.4 MOVIMIENTOS Y TRASPASOS

En el el usuario dispone de unas
opciones que le permiten realizar operaciones de entrada
y salida de stock sin que exista un documento de compra
o venta.

L -
==
Movimientos  Traspasos

Estas opciones se dividen en dos clases diferentes:

@ Movimientos. Movimientos de productos realizados
en un almacén concreto para la regularizacion y
recuento del stock.

@ A suvez los movimientos pueden ser de tres clases:

I Inventario. Para introducir el stock inicial de los
distintos articulos en los almacenes de la
empresa.

¥ Entrada. Un movimiento de regularizacion que
se emplea para corregir al alza el stock de un
articulo o articulos.
Por ejemplo: cuando aparecen fisicamente en
un almacén mas existencias de las registradas
en el programa.

[ Salida. Un movimiento de regularizacién
empleado para corregir a la baja el stock de un
articulo o articulos.

Por ejemplo: cuando es necesario dar de baja
existencias a causa de roturas, deterioro,
caducidad,...

@ Traspasos.

“ Traspasos entre almacenes. Movimientos de
productos que se realizan entre dos almacenes
que permiten mover el stock de los articulos de
uno de los almacenes de la empresa a otro.

M Traspaso de stock. Permite convertir el stock
de un articulo en otro u otros articulos, es decir,
transforma un articulo en otro u otros
diferentes.

Modalidades de inventario

Disponibles varias posibilidades para la realizacion de un
inventario:

@ Manual.

@ Captura masiva de inventario. Cuando son varias
las personas que estan efectuando el inventario, es
decir, cuando cada una de ellas elabora un
inventario parcial.

@ Inventario pistola. El inventario se efectia
empleando una pistola capturadora de datos.

@ Inventario automético. La propia aplicacién da de
alta un inventario a la fecha actual a partir de la
informacion del stock de los diversos articulos
existentes en el almacén.

Qinfisa

4.5 LOGISTICA

Solucién para la gestion automatica de almacenesy la
preparacion de pedidos. Se encuentra totalmente
integrada con el ERP AtlanticGes Infinito y esta disefiada
para su empleo en dispositivos moviles industriales con
lectores de codigo de barras (PDAs).

Es una solucion completa, facil de utilizar, indicada para
la gestion eficaz del almacén y el Control de la
trazabilidad.

Las funcionalidades que incluye esta solucion y que

estan operativas en la PDA son:

@ Sencilla parametrizacién. Facil y agil de usar.

@ El dispositivo mévil dispone de una aplicacién propia
y de datos en local. Se conecta al servidor online

mediante Wi-Fi para actualizar los datos en el
servidor de la empresa.

Consulta del stock.

Formato de ubicacién configurable: almacén, pasillo,
columna y nivel.

Soporta mltiples almacenes.
Control de acceso del usuario.
Datos basicos de clientes y proveedores.

Trazabilidad por lotes, fecha de caducidad o
nimeros de serie.

Lectura mediante cddigos de barras para
ubicaciones y productos.

Integrable con ERP AtlanticGes Infinito y otros.

©c © ©CCC ¢©¢©

Los principales beneficios a la hora de implantar la
solucion AtlanticGes Mobile Logistica son:

@ Reduccién de tiempo y errores y eliminacién del
trabajo administrativo al encontrarse totalmente
integrada con ERP AtlanticGes Infinito.

La lectura de codigos de barras elimina los errores
de lectura.

Acelera la preparacién de pedidos, optimizando el
recorrido y reduciendo desplazamientos.

Recuento, regularizaciones del almacén.

Control real del Stock de su almacén para evitar
errores en la preparacion de sus pedidos.

Maximiza el rendimiento de los operarios del
Almacén.

©c ©¢© © ©
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asi como el propio personal en plantilla (empleados).

Preclientes.
Clientes.
Proveedores.
Acreedores.
Representantes.
Empleados.

e CCeCC

P

& 5

PreClientes

d

Acreedores

S

Clientes Proveedores

2

Empleados

2

Representantes

Clientes

Proveedores

Empresa

Mendu de Entidades.

5.1 CLIENTES

Las personas y entidades a las que se venden los productos y se prestan los servicios.

En la ficha se establecen:

los datos fiscales del cliente;

©CCC

las direcciones de entrega y los datos de los contactos;
condiciones de venta, datos comerciales;
consumos, observaciones y alertas.

bMantenimientodeClientes L

Opcianes | Cansultas

- -

B

Nuevo

=

Muodificar

L

Eliminar

(o6

10.284 RECEPTASA
10.286 FRIBSA

10.267 CALSANSRL.

DISTRIBUC
RECEPTASA,
FRIBSA

CALSANSRL.

7800

A33854420

985104428

A33TTTIZ2 985039300 |
B33222741 885102210 -

Datos Comerciales  Consumos

Observaciones

Datos Fiscales | Condiciones de enla
Razan Fiscal ‘SERG\O RODRIGUEZ CUERWD | Direccion Poblacion elefono H
o . -
M. Comerial ‘D\STRIBUC\ONES CUERVO | CMAGNUS BLKSTAD, N° 103 33210 Giidn 954055692 infoi@e
Dirsccion  [CAMAGNLS BLIKSTAD, N° 103 BAIG |
Codigo Postal 33210 Poblacion |Gijon
| -
Provincia | 33| [psTURIAS | [Espafia IE v
. SERGIO RODRIGUET CLE 9584055692 B7&100205 info@distribucionescusrvo com ™
Teléfonos 364055692 |[g7a 100205 I | Fax [pe055632 |
ieb ‘www.distribumunsscuevu‘cum |
Email ‘mfu@distribumunsscuer\fu.cum |
1 3
( DINFIS4 5.1 Fiercicin Dinfisa. 5.1 19/08/2013_ 18005

1

! Opciones disponibles para el |
1

| mantenimiento del listado !

i de clientes. '

Tabla del listado de
clientes.

Informacién relacionada con
el cliente seleccionado.

A B

Preclientes.|'Clientes | Proyeedores | Acreedores | Representantes| Empleados

n el médulo Entidades el usuario dispone de toda la informacién acerca de las personas fisicas y juridicas
con las que se relaciona la empresa en sus relaciones comerciales (preclientes, clientes, proveedores,...)



Formulario del cliente

Preclientes | Clientes | Proveedores | Acreedores | Representantes | Empleados

Gestion de Ubicacién del
documentos cliente en
Acceso a las Vencimientos relacionados Google Maps.
preventas del Avisos del de cobro del conel
cliente. cliente. cliente. cliente. A
1
A * * A Enviar correos |
I Acceso a las 1 . 1
1 1 Accesos a los documentos del 1 ) electrénicos al |
| postventas del | . ) | .
Botones de | lient 1 cliente: ofertas, pedidos, 3 Estadisticas 1 cliente. 1
cliente. X I |
navegacion 1 1 albaranes y facturas. 1 del cliente. | Y -
entre clientes. - 1 4 s ', — 1 1
1 1 A A A A I A | I |
[ 1 | ! | | 1 1 1 _ _ |
4 1 o — 1 = 1 1 — 1 1 | 1 1
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
--=- 1 | 1 | 1 1 | 1 1 1 1 1
. o
‘ < | 5 7 3 X &8 & l D Al
O ueeu & 8 <3 § o8 % & ® ¥
|| Aceptar  Cancelar Preventa PostVenta Avisos Ofertas Pedidos  Albaranes  Facturas Deuda Estadistica = G.Documental Email Mapa
CRM Documentos
Codigo 1 Razén Fiscal SERGIO RODRIGUEZ CUERVO) | [ Boqueads | o
‘ Mombre Comercial |DISTRIBUCIDNES CUERVO |
IDﬂtﬂS Fiscales condiciones de Venta Datos Comerciales  Consumos _Observaciones
{Tetirs P s rDirecciones de Entrega
Direccion |c;MAGNUS BLIKSTAD, N° 103 BAJO a
Codigo Postal 33210 /) Poblacion | Gijdn
Provincia 33 vI |A§I'URIAS | |F:.paﬁa
Tipo de CIF |NIF j
||] Nueva| |fﬁmam‘car| |x Elinﬁnar| Dir. Entrega Defecto |c;mr4us BLIKSTAD, M7 »
C.LF. /DN 108147800 C.M.AE. |4754 |
Dir. Correspondencia |c;mr4us BLIKSTAD, N° 103 BAID j
Teléfonos [os4055692 | | |
Fax 984055692 Mavil 678100205 Contactos |
Web |mm.disln'buc1'nnescuevn.cnm | O y — =
SERGIO RODRIGUEZ CUERV|984055692 678100205
Email |1'nfu@dislr|'buc1’nnescuervn.cnm @
Fecha de Ata ) Fecha Ultimo Movimiento )
Fecha de Baja =
-
]
|D Nue\ro| |fﬁ Mod'rﬁcar| |x Eliminar|

Cddigo, razon fiscal y nombre comercial del cliente.
Si se acuerda que no se le atienda se le puede
bloguear marcando el check correspondiente.

Informacion basica del cliente: direccidn, teléfonos,
web, email, NIF,...

Dirfisa, 5.L. 217082013 13:41:147

Ejercicio:

navegar entre la informacion disponible del cliente:
datos fiscales, condiciones de venta, datos
comerciales, consumos, observaciones y alertas.

Las direcciones de entrega del cliente. Se establecen
también cudles son las direcciones de entrega por

o

1

1

|
i defecto y para correspondencia.
1

Qinfisa
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Condiciones de Venta

Preclientes | Clientes | Proveedores | Acreedores | Representantes | Empleados

En la pestafia de Condiciones de Venta se incluyen las condiciones en las que se van a realizar las ventas al cliente.

@ Medificar Cliente — —
¢ — [T T [T T @ | YV
v O oo & & & % o @ e R l @ i
Aceptar  Cancelar PreVenta PostVenta Avisos Ofertas Pedidos  Albaranes  Facturas Deuda Estadistica = G.Documental Email Mapa
CRM Documentos
Codigo Razén Fiscal SERGIO RODRIGUEZ CUERVO | | Boqueado |
I I
Mombre Comercial |DISTRIBUCIONES CUERVO |
|| | Datos Fiscales lCOl'ldiCiOI'IES de Venta  Datos Comerciales Consumos _Observaciones
| | Condiciones de Venta rBancos
| seamen i
I ["] Recargo Equivalencia
I [] Retencién Auténomos ["] Retencién IRPF [] Retencién Alquiler
H H
[ Facturacion |SERGIO RODRIGUEZ CUERVO | Asignar Otro Cédigo de Facturacidn | L

Periodo Por Abaran

Tarifa aplicar |Tarifa 1

II

N/Cod. Proveedor |78787

Albaranes Valorados

N? Copias Albaran N? Copias Factura

Dto.Comercial 1

Dto.Comercial 2 Dto. P.Pago

Rappel Vias.

4

-

|_] Nue\rol |lﬁ Mod'rficar| |x Eliminar|

Rec. Financiero
e

Forma de Envio Agencia de Transpor + Agen. Transporte  |EMVIALIA -

rRiesgo

Entidad Riesgo

|CREDITOYCAUCION

- |

Riesgo salicitado Fecha solicitud
Forma de Pago 1 |c| RO A 30 DIAS j
Riesgo concedido 5.000,00| Fecha coencesion | 15/01 IZOOBI'_:]
Forma de Pago 2 |CONTRAREEMBOI_SO j
- S—-—
Dia Fijo de Pago 1 E Dia Fijo de Pago 2 Mes no Pago
Empresa: Ejercicio: Dirfisa, 5.L. 21/08/2013  13:42:45

cee © © ¢©

Vista de la ventana de las Condiciones de Venta.

Informacién de caracter fiscal: régimen de IVA (si se aplica un tipo de IVA especifico), si se le practica
retencién (IRPF, alquiler,..) o si se encuentra en el regimen especial de recargo de equivalencia.

Datos de facturacion: tipo de facturacion, tarifa a aplicar, el nimero de copias de documentos (albaranes y
facturas),...

Descuentos aplicables (comerciales, por pronto pago, rappels), recargos financieros, portes (pagados,
debidos o en factura), forma de envio y agencia de transporte en su caso.

Informacion sobre los pagos del cliente: formas de pago y dias de pago.
Las cuentas bancarias con las que trabaja el cliente.

Datos acerca del riesgo financiero con el cliente (solicitado, concedido,...): informacion acerca de cuél es el
importe limite que la empresa establece para la deuda del cliente.

@"’Thsa P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com



Preclientes | Clientes | Proveedores | Acreedores | Representantes | Empleados

Datos Comerciales

Se recogen las indicaciones de caracter comercial referidas al cliente.

-

4 S I <o ju,, 3 c*:‘ % % 'i- '_é @ 0 l. E@\ ﬁ?‘

|| Aceptar Cancelar PreVenta Post\enta Avisos COfertas Pedidos  Albaranes Facturas Deuda Estad istica G.Documental Email Mapa
CRM Documentos
Codig Razon Fiscal SERGIO RODRIGUEZ CUERVO | | Boqueado |
I Nombre Comercial |DISTRIBUCIDNES CLERVO | I

Datos Fiscales Condiciones de Venta lDﬂtﬂS Comerciales Consumos Observaciones

r Informacion Comercial rPrecios Especiales |
Comercial VAN CERNUDA - y y -

Comisién n Teléfono 0000000111222 TONER EPSON COLOR

Horario Comercial |9,on - 14,00 16,00 - 19,0

Dia de Cierre |s.iam0‘r DOMINGO |

Visitas - Horario |POR LAS TARDES.

Dias de visita [Jlunes [] Mates [ Miércoles Jueves

D viemes ] Stbado ] Donigo |D Nuevo| ||_'=§ Mod'rﬁcar| |x Eliminarl

Accign Cliente |NEGOCIA.R TARIFAS

|D Nuevo| ||_'=ﬁ Mod'rﬁcar| |x Eliminarl

Empresa: Ejercicio: Dirfisa, 5.L. 21/08/2013 13:43.03

b == — — = =

r Otros Datos rDtos. Familia
Zona |G|JON ZONA NUMERD 1 j
Origen |TELEF6N Ico j
Sector |C0.MERCIO j
Tipo Cliente | PYME j
Situacién Cliente | ACTIVO - I
. |
1

Datos comerciales del cliente.

Acerca del comercial que tiene asignado el cliente: sus datos basicos (nombre, porcentaje de comisién y
teléfono de contacto) e informacion para la visita al cliente (horario, dias de visita,...).

Otra informacién adicional: zona, origen, sector, tipo de cliente, situacién del mismo y accién a desarrollar en
relacion con el cliente.

Los precios especiales aplicados al cliente para determinados articulos y durante los rangos de fechas
establecidos.

Los descuentos aplicados al cliente para determinadas familias de articulos.

© © ¢© ¢

Consumos

Detalle del contenido de las compras realizadas por el cliente. Se muestra informacién detallada de las citadas
compras: fecha de la operacion, referencia del articulo, descripcién, unidades con y sin cargo, precio de venta unitario,
descuento aplicado, importe.
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Preclientes | Clientes | Proveedores | Acreedores | Representantes | Empleados

5.2 PRECLIENTES

Las personas y entidades con las que la empresa
mantiene contactos comerciales o para los que lleva a
cabo acciones de caracter comercial y que todavia no
poseen la condicién de clientes.

Para cada precliente se mantiene informacion sobre:

@ Los datos fiscales.
@ Los datos de los contactos.
@ Las condiciones de venta y los datos comerciales.

5.3 PROVEEDORES, ACREEDORES Y
REPRESENTANTES

En el médulo de entidades también se dispone de
informacién acerca de los proveedores y acreedores de
la empresa asi como de sus respectivos representantes.

® Proveedores. Personas fisicas y juridicas que
proporcionan a la empresa las existencias
necesarias para el desarrollo de su actividad.

@ Acreedores. Los proveedores que prestan servicios
a la empresa.

@ Representantes. Los comerciales que trabajan para
los proveedores y acreedores de la empresa.

Al igual que en el caso de los clientes y preclientes para
cada uno se dispone de un formulario en el que se van
incluyendo la informacion relativa a los mismos (datos
fiscales,...).

@ Modificar Proveedor s [ESSEET==)
” = - - - _— R
YOS yuon B 8 < B OB OB R OB Mg @ W
Aceptsr  Cancear prevenia PostVeots AVS0S | Ofetas  Pesdos Absranes Focras Dody  Edadimcs | Goowertd  Emal  Meps
R Oocumertos
Ccodigs 1| Razdn Ascal [omsa
Nombre Comercial [DIRSA
|[Datos Fiscales.. condiciones de Compra  Datos Comerciales _ Qbservagianes
Datos Fiscales: Direcciones de
P . B
Direceron CALE GILOE 12, W89, 1A S—
T CALLE GIL DE JAZ. A" 89, 1°A
cosmoposta 3007 Poaciin |
Provincia 3 ¥ fstumas Espaia

Clave e, Fiscal WIF |

CAFIDML.  [Rs3ase908 CNAE  [rasa 2 L

(O oee) [ o] [ ]

Tedtooss  fsasizm | @) fesima | @) feios | #9)
Fax Sesnon

web www.dirsa,com

o, Ertrega Detcto [CALLE GIL O 10, 189, 7 |
O, Correspontencs [CHE G oI w0 vh ]

19

Enat aaminbansa.con | @

‘Contac

e s | rechn o oot | 3

et 3|

Empesa: Beroico Drfisa, SL 21/08/2013 174400

Formulario de modificacion de Proveedores.

5.4 EMPLEADOS

El personal que trabaja para la empresa. Se recoge la
informacion relativa a los datos personales y laborales
de los empleados.

En el formulario se dispone de la informacién acerca de
los datos personales y laborales del empleado.

@ Datos personales.

Direccién completa.

NIF.

Teléfono y fax.

Correo electrénico.

Fecha de nacimiento y edad.

Sexo.

Situacion familiar.

N2 Seguridad Social.

Carnet de conducir y fecha de caducidad.

NNENNRNNANNN

@ Datos laborales.

Fechas de alta y de baja (si fuera el caso).
Centro de trabajo y departamento.

Puesto de trabajo.

Responsable.

Profesion.

Si es técnico o comercial.

Comision del comercial.

Datos de su cuenta bancaria.

NNNNRNNAN

© Vesocensecnpio L ol
v [\

Aceptar  Cancelar

cosigo | 34| . +
| &
Empresa [DINFISA, S.L. Ny

Nombre  [DIEGO SUAREZ | 3 1 i -

Rl

Datos Personales [nms Laborales observaciones

| Fetmms ‘ 14/03/200d | Fecha Baja | \
Centro 1 ~| feentra ‘
Depatamento | 4 ;] [compras |

|| puestoTrabajo [sEFE DE VeNTAS |
Responsable: [ DIEGO SUAREZ |

Profesién 1 v] [oirector comercia ]

I~ Téenico ¥ Comercial Comisin [ 10,00%]

Banco 2048 ] [casa DE AH0RROS DE ASTURIAS ]

Oficina 0000~ foviEpo 0.p. ]

1¢ Cuenta |o000005454 pC 29 |

Formulario de modificacion de Empleados.

Qinfisa
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entidades Preclientes | Clientes | Proveedores | Acreedores | Representantes | Empleados

5.5 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

AtlanticGes Infinito incorpora una funcionalidad que permite la elaboracion del organigrama de la empresa, mostrando
los diferentes departamentos, las relaciones jerarquicas que mantienen entre si y los empleados que forman parte de
cada uno.

Por medio de un solo golpe de vista el usuario puede consultar la estructura organizacional de la empresa.

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

Organigrama de la empresa.

A medida que se dan de alta los empleados y se especifica a qué departamento pertenecen se va confeccionando de
forma automatica el organigrama de la empresa.
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Vi |

a i

En el modulo Ventas se efectua el ciclo completo de la venta de productos y prestacion de servicios por
parte de la empresa:

El ciclo de ventas se compone de varias fases:

@ Ofertas. Para introducir los presupuestos enviados a los clientes y preclientes, indicando el importe que supondra
la venta de unos productos o la prestacion de unos servicios.

Pedidos. Recogen los productos y los servicios que solicitan los clientes.
Albaranes. En ellos se indica la salida fisica de los productos del almacén.

Facturas. El documento entregado al cliente como demostracion de la relacion comercial establecida entre
ambas partes.

© ©C

% ® @ €

Ofertas Pedidos Albaranes Facturas

Ventas

Menu de Ventas.

El contenido de los respectivos documentos se traspasa en su totalidad a las fases siguientes en el ciclo, no siendo
preciso introducir de nuevo los documentos en las fases posteriores.

@ Traspaso de una fase a la inmediatamente siguiente.
Por ejemplo: de oferta a pedido, de pedido albaran, de albaran a factura.

@ Traspaso de una fase a otra posterior sin necesidad de pasar por las intermedias.
Por ejemplo: de oferta a albaran,...

No es necesario realizar el ciclo completo puesto que se puede iniciar en la fase que el usuario decida, de acuerdo
con la forma en que organice su proceso administrativo.

Si se dispone del enlace a contabilidad el ciclo administrativo contintia con el traspaso a la contabilidad de las facturas
elaboradas:

Forma general.
Por secciones.
Familias.
Subfamilias.
Articulos.

©©©©C

6.1 OFERTAS Y PEDIDOS

Mediante las ofertas se dan de alta en la aplicacion los presupuestos y facturas proforma enviados tanto a preclientes
como a clientes. Asi se podra realizar un seguimiento de los precios y trabajos, controlando los presupuestos
aceptados y no aceptados.

Es posible convertir cualquiera de las ofertas en pedido, en albaran o en factura, por lo que no es necesario volver a
introducir la informacion, evitando asi posible errores.

Los pedidos son los documentos en los que se indican los productos solicitados por los clientes. Su objetivo principal
es el mantener controlada en todo momento la cantidad de producto pendiente de servir.

Para agilizar la salida de los productos del almacén se dispone de varias posibilidades:

® traspaso de pedido a albaran tanto parcial y parcial agrupado como completo.

@ facturacion de pedidos.

N
~N
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6.2 ALBARANES

El albaran es el documento a través del que se refleja la salida fisica de los productos del almacén.

Se puede dar de alta de dos formas:

Ofertas | Pedidos | Albaranes | Facturas

©® Mediante el traspaso de una oferta o un pedido (tanto traspaso completo de un pedido como parcial).
© Dando de alta directamente el albaran.

) Albaranes de Vent:
D o B
Nuevo Modificar

Fecha desde 01/01/2013
Fecha hasta 31/12/2013 [

Eliminar

E

. X
Salir
|Toaos ;I Comerciales  [Todos
® Todos

;I Situacion

O Pendientes

) Aceptados

© Rechazados

> s 5 5 5 :
A 89 07/08/2013 Facturado 100.713 MOBILIARIO SUAREZ 300.000,00 63.000,00 363.000,00 *
A 8 07082013 Facturado 542 ALDABASA 187425 39359 226784
A 87 20/07/2013 Facturado 3.049 MARTIN ROCES GONZALEZ 6.500,00 1.285,00 7.865,00
A 26 06/06/2013 Facturado 772 FRAMASA 5.600,00 1.176,00 6.776,00
A 85 18/05/2013 Facturado 100.044 PUNTEK, SRL. 6.500,00 1.365,00 7.865,00
A 84 28/03/2013 Facturado 630 RAMON ALGAR RUBIO 2.500,00 525,00 3.025,00
A 83 25/04/2013 Facturado 437 PRINSA 1.500,00 315,00 1.815,00
A @ 18022013 Facturado 542 ALDABASA 285,00 s9s 24485
A 81 15/01/2013 Facturado 100.044 PUNTEK, SRL. 2.500,00 525,00 3.025,00
A 80 15/01/2013 Facturado 100.044 PUNTEK, SRL. 2.400,00 504,00 2.804,00
A 79 14/01/2013 Facturado 100.713 MOBILIARIO SUAREZ 130,00 27,30 157,30
A 78 12/01/2013 Facturado 780 JESUS MENENDEZ MENENDEZ 22491 4723 27214
A 7 12/01/2013 Facturado 437 PRINSA 8.400,00 1.764,00 10.164,00
A 76 1012013 Facturado 578 LUIS MORENO FERNANDEZ 1.080,00 2680 130680
A 75 11/01/2013 Facturado 630 RAMONALGAR RUBIO 445,00 93,45 538,45
A 74 10/01/2013 Facturado 542 ALDABASA ° 449,82 94,46 54428
A 73 10/01/2013 Facturado 772 FRAMASA 4.200,00 882,00 5.082,00
A 72 10/01/2013 Facturado 630 RAMONALGAR RUBIO 1.360,00 285,60 1.645,60
S
Totales: 609.921,13 127.925,94 737.847,07
Media: 26.518,31 5.562,00 32.080,31
| Dinfisa. S.L. 27/08/2013  8:25:49
——————————————————————— ' fmmm e,

imprimir, salir).

1
1 Opciones disponibles para

1

i los albaranes de venta

1

! (nuevo, modificar, eliminar,
1

1

1

1

a Opciones de busqueda de

criterios.

1
1
1
1 albaranes por multiples
1
1
1

El usuario dispone de multiples criterios para buscar los albaranes. Se pueden utilizar simultdaneamente para hacer

todavia mas precisa la busqueda:

©CeeC

Rango de fechas de emision del albaran. Fecha desde y fecha hasta.

Por cliente.
Por comercial.

Por situacién. Todos, pendientes, aceptados, rechazados.

Fecha desde o1/01/2013 7]
Fecha hasta 31/12/2013 ]

Cliente

Mendu de busqueda en albaranes.

|TDdus

-

|

Comerciales |Todus

Situacidn

[ |

i*) Todos

) Pendientes

) Aceptados

) Rechazados

Qinfisa

P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com

2



Impresidn de los informes
del albaran (impresién del
albaran, de las etiquetas de

Ofertas | Pedidos | Albaranes | Facturas

Los consumos, el detalle de las
compras realizadas por el

envio y del recibo de Consulta de los cliente.
transporte). pedidos
realizados por el
cliente.
Botones de
navegacion Botdn para traspasar el albaran
entre albaranes. a factura. .
Duplicar, para dar de alta otro
albaran exactamente igual.
@ Muevo Albarin de Venta r——— L E@u
J 8 = \AR B —T|
I @ b Imprimir \ﬂ/ €
Aceptar Cancelar - Pedidos  Consumos  Facturar Duplicar
LUtiidades
Datoel Bt cliente | 1o.m1|/r-,.! [MOBILLARIO SUIARET S.R.L. | Mombre Comercial  [MOBILIARIO SUARET 5.R.L. |

Amacén

Dat.Cliente Cod. venta Comercial

Ejercicio
Serie M2 4baran

Fecha 24/07/2013 ]
T —

Situacion |Pendiente Facturar 'I

Direccion Fiscal |GLIILLERMD ESTRADA, N°23 BAID

| Direccidn de entrega

|GL|ILLERMD ESTRADA, N° 23 BAJO

[ [33006

| Poblacién [oVIEDD

Il cr. [33006

| Poblacién [OVIEDO

Teléfono (985104529

Provincia |ASTURIAS

Contacto [MIRIAM SUAREL

] Teerone [85104520 |

Teléfonos (985104529 1

:fd " ._'%L Uk. Vertas | Uk. Compras A‘/{ :ﬁ |”|” & "I{._]I | + £ | ° Q Grabar J Cancelar@
Heferencia Uescripcion Cantidgad % Uto  Neto Yo [.V.A. IMporte
&l 0000 [ 000 | 000 [ 000 0.00
rs
5=

£ 40300820152

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL H P |

SB‘DD| 21,uu| ‘uu|

e ___8 !
a Los datos identificativos del

albaran: almacén, ejercicio,

serie y numero, fecha,
referencia y situacion (si

Completa informacion sobre
el cliente al que se emite el
albaran (cédigo, nombre,

nombre comercial,

esta o no facturado).

Carga de una nueva linea

del albaran.

Detalle del total desglosado
del albaran (importe, bruto,
descuentos, base
imponible,...), condiciones
de envio y observaciones.

direcciones fiscal y de
entrega, condiciones de
venta y datos comerciales)

e Botones para grabar una

nueva linea o cancelar.

albaran.

- M ___
1
e | Las totalizaciones del !
1
1
1
| 1

1100636 |CARTUCHUCULURHP | 1,uuuu| u‘uuuu| | |
| | | | | | [ ]|
| | | | [ [ ]
| | | | [ [
| | | | | | [ ||
| | | | | | [ ]|
| | | | || BRE

Totales  condiciones Envio Observaciones Total Bruto

Total Descuentos 6,20
Total Portes
0 Total Base Imponible
Total I.V.A.
Dirfisa, 5.L. 28/08/2013  11:38:31

Botoneria para la realizacién
de acciones sobre las lineas
del albaran.

P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com

Tabla donde se recogen las

lineas que componen el
albaran.



Ofertas | Pedidos | Albaranes | Facturas

En el formulario del albaran se dispone de una completa informacion acerca del cliente al que se emite, una
informacioén que se actualiza a partir de su ficha en el momento en el que se selecciona.

f
Ciente | 10.001] p= [MOBILIARIO SUAREZ S.R.L. | Mombre Comercial  [MOBILIARIO SUAREZ 5.R.L. |

Dat.Cliente ICOd- Venta Comercial

Dto. Comercial 1 I:m Dto. Comercial 2 1,00 Dto. Pronto Pago Rec. Financiero

Forma de Pago 2 /{-..3’ [cIRO A 15 Dis | Dias de Pago [ 9
Banco [2048 | [CAJADE AHORROS DE ASTURIAS | necuenta [0000023418 | bC
Oficinal0093___| [AVDA. DEL CRISTO-OVIEDO | 1Ban  [AF79204B0093160000023418 |

Datos de los clientes en el albardn de venta.

® Los datos del cliente: direccion fiscal completa, teléfono y nombre del contacto; direccion de entrega
completa.

@ Las condiciones de venta. Las toma por defecto del formulario del cliente pero se pueden modificar para el
albaran que se esta emitiendo.

I Descuentos (comerciales, por pronto pago) y recargo de equivalencia.
I Forma de pago y dias de pago.
I Datos bancarios (nimero de cuenta,...).

Las sucesivas lineas del albaran se van introduciendo mediante un cajetin. Una vez localizada la referencia del
articulo se incluye la cantidad, el precio (se incluye por defecto el que figura en el formulario del articulo pero puede
modificarse) y el porcentaje de descuento.

Referencia Descripcién Cantidad PVP % Dto  Neto % LV.A. Importe

|0300820152 ;_J|IMPRESORA MULTIFUNCIONAL H.P | [.000}] 120,000 1.50 11820 [ 21,00

Cajetin de nueva linea en el albardn de venta.

Una vez introducidas las lineas se dispone de una barra de botones para realizar acciones sobre las ya grabadas.
Solo es necesario seleccionar una de ellas.

[t BT[] oo | [ Sl 7 + =

11820

Cajetin de nueva linea en el albardn de venta.

_______________________ 1 I~ --TTTTT T |
e Mover la linea seleccionada Q Modificar la linea, e Obtener informacién acerca

de las dltimas ventas del
articulo incluido en la linea
(tanto al cliente concreto al
que se emite el albaran
como a todos los clientes); y
también de las ultimas
compras de ese articulo.

en la tabla: una posicién

| | |
! i i introducir observaciones en
| hacia arriba o hacia abajo, | | ella, eliminarla o copiarla.

| situarla en primera o en | '
| |

ultima posicién.

i . i .
° 1 Informacion del articulo e | Muestra el detalle de la
i incluido en la linea acerca i linea del albaran: articulo,
! de los componentes, lotes, ! unidades, porcentajes de
! numeros de serie, articulos ! descuento, importe,
I relacionados y articulos ! porcentaje de IVA
| equivalentes. 1 aplicado,...

1 1

@"’Thsa P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com



Ofertas | Pedidos | Albaranes | Facturas

El usuario dispone de un encarpetado donde se muestra el total del albaran desglosado: importe antes de descuentos
e impuestos, los importes de los descuentos aplicados (comerciales y por pronto pago), base imponible, porcentajes
de IVA y de recargo de equivalencia, los importes de ambos y el total.

Y ademas otras dos subcarpetas en las que se recogen:

@ las condiciones de envio: forma de envio, el tipo de portes (pagados, debidos, en factura,...), agencia de
transporte y datos de la expedicion (nimero, fecha de expedicién, nimero de bultos y peso en kilogramos).

Totales ICOﬂdiCiOH'E'S Envio Observaciones

Forma de Envio |Agenc1'a de Transporte ;I Portes Pagados hd
Agencia de Transporte | 1| /'-_.1-' [EnviaLia |
| Pd |
Nim. Expedicién Fecha Expedicién Nom. Buitos [ 3| Kilos | 3,50

@ y las notas (observaciones) que el usuario considere necesario incluir en el albaran.

Una vez dado de alta el albaran, se traspasa a factura:
@ de forma simple (un albaran a una factura);
@ de forma mudltiple (facturando varios albaranes en una factura).

6.3 FACTURAS

La factura es el documento emitido al cliente como prueba y demostracion de la relacion comercial establecida entre
ambas partes.

Al igual que en el resto de documentos del ciclo de venta se puede introducir manualmente (sirviendo en este caso
para dar salida a los productos en el almacén) o bien se genera a partir de cualesquiera de los documentos de las
fases anteriores: oferta, pedido o albaran.

Una vez introducida la factura, y si se dispone de contabilidad, se podra dar de alta el oportuno asiento contable. El
proceso de contabilizacién de las facturas se puede realizar de dos formas, a eleccioén del usuario:

@ manual: el usuario ejecuta el proceso de traspaso;

©® automatica: las facturas pasan directamente a la contabilidad al darse de alta.

A su vez puede escoger entre una de las cuatro modalidades de traspaso contable de facturas:

©® Forma general. La establecida por defecto. Se puede establecer una cuenta auxiliar para las bases imponibles a
cada IVA.

@ Por secciones. Se puede establecer una cuenta auxiliar para cada seccién del almacén.
©® Por familias. Una cuenta auxiliar para cada familia.

©® Por subfamilias. Una cuenta auxiliar para cada subfamilia.

@ Pos articulos. Una cuenta auxiliar para cada articulo.
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En el médulo Compras se realiza el ciclo completo de las compras, un ciclo que posee una serie de fases:

Ofertas. Para introducir los presupuestos recibidos de los proveedores, sefialando los importes de compra de los
productos o de los servicios recibidos.

Pedidos. Se incluyen los productos y los servicios solicitados a los proveedores.
Albaranes. Para reflejar la entrada fisica de los productos en el almacén.

Facturas. La relacién comercial establecida entre el proveedor y la empresa se demuestra mediante este
documento.

©cee ¢©

% W @ ¢

Ofertas Pedidos Albaranes Facturas

1

Compras

Menu de Compras.

La totalidad del contenido de los respectivos documentos se traspasa a las fases siguientes en el ciclo de compras; no
es preciso volver a introducirlos en las fases posteriores.

©® Traspaso de una fase a la inmediatamente siguiente.
Por ejemplo: de oferta a pedido, de pedido albaran, de albaran a factura.

@ Traspaso de una fase a otra posterior sin que sea preciso pasar por las intermedias.
Por ejemplo: de oferta a albaran,...

En ningun momento es necesario que el usuario realice el ciclo en su totalidad. Se puede iniciar en aquella fase que el
usuario decida, segun la forma establecida para organizar su proceso administrativo.

Por ejemplo:

Se inicia el proceso por el pedido para continuar por el albaran y terminar con la factura o bien se comienza
directamente en el albaran para proseguir con la factura.

En caso que se disponga del enlace a contabilidad el ciclo administrativo continia con el traspaso a contabilidad de
las facturas dadas de alta:

©® Forma general.
Por secciones.
Familias.

Subfamilias.

© © © ©

Articulos.
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Pedidos | Albarane

S | Facturas

7.1 OFERTAS Y PEDIDOS

Los presupuestos solicitados a los proveedores se introducen en la aplicacion mediante las ofertas. Asi se dispone de
informacioén acerca de cuales son los precios ofrecidos y también qué proveedor suministra a la empresa los mismos
productos y servicios a un precio mas interesante.

Es posible convertir cualquiera de las ofertas en pedido, en albaran o en factura, por lo que no es necesario introducir
de nuevo la informacion, y ademas se evitan posibles errores.

Los pedidos son los documentos en los que se reflejan los productos solicitados a los proveedores. Su principal
objetivo es que productos pendientes de recibir se encuentren controlados.

Con la intencion de que se agilice la recepcion de los productos en el almacén hay varias posibilidades:

® traspaso de pedido a albaran tanto parcial y parcial agrupado como completo.
@ facturacion de pedidos.

7.2 ALBARANES

La entrada fisica de los productos en el almacén se refleja mediante el albaran.

Se puede dar de alta de dos maneras:

® Traspasando una oferta o un pedido (tanto traspaso completo de un pedido como parcial) a un albaran.
@ Introduciendo directamente el albaran.

@ Por situacién. Todos, pendientes, aceptados, rechazados.

7.3 FACTURAS

La factura es el documento final recibido del proveedor como demostracion de la relacién comercial establecida.

Al igual que en los otros documentos del ciclo de compra se puede introducir manualmente, sirviendo asi para dar
salida a los productos del almacén, o bien generarla a partir de los documentos de las fases anteriores: oferta, pedido
o albaran.

Si se dispone de contabilidad, una vez introducida la factura se genera el oportuno asiento contable. El proceso de
contabilizacién de las facturas posee dos modalidades, y el usuario se ocupa de establecer una u otra:

©® manual: el usuario ejecuta el proceso de traspaso;
@ automatica: las facturas pasan directamente a la contabilidad al darse de alta.

Al tiempo el usuario puede escoger entre las cuatro modalidades de traspaso contable de facturas:

® Forma general. Es la establecida por defecto; el usuario parametriza una cuenta auxiliar para las bases
imponibles a cada IVA.

@ Por secciones. Se puede parametrizar una cuenta auxiliar para cada seccién del almacén.
@ Por familias. Una cuenta auxiliar para cada familia.

©® Por subfamilias. Una para cada subfamilia.

® Por articulos. Una cuenta auxiliar para cada articulo.
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I médulo Estadisticas permite obtener de una forma agil y rapida estadisticas a partir de los datos
almacenados en la aplicacion acerca de las operaciones comerciales de la empresa. El usuario dispone
de informacion en tiempo real acerca de cual es la situacion de las compras y las ventas de la empresa.

Los informes obtenidos de las Estadisticas se exportan a multiples formatos (a Word, a Excel, a HTML, PDF y

XML) y se envian a través del correo electronico.

A las amplias posibilidades de los informes del médulo Estadisticas se une la posibilidad de obtener una gran
variedad de graficos a partir de los datos de compras/ventas, pudiendo el usuario modificar sus formatos y estilos
de una manera sencilla y clara. Mediante la generacién automatica de graficos el usuario dispone de una

visualizacion global de la situacion comercial.

Otra de las novedades incorporadas en el médulo Estadisticas es una funcionalidad por medio de la cual el usuario
podré realizar la gestién online de un elevado volumen de datos, y todo ello con gran rapidez y de una forma muy

simple e intuitiva: los cubos rOLAP.

Las opciones disponibles en el médulo Estadisticas:
Estadisticas de Compras.

Cubos rOLAP para Compras.

Estadisticas de Ventas.

Cubos rOLAP para Ventas.

©©C©CC

8.2 ESTADISTICAS DE VENTAS

Aqui disponemos de las opciones para obtener de una
forma rapida y agil estadisticas a partir de los datos de
las ventas.

I Estadisticas de Ventas fz

Ventas por Seccion detallada + Grafico

Esta estadistica muestra las Ventas de Productos
de una Seccidn, en un periodo determinada,
inclupendos GRAFICO de los Praductos

= Wentas por Seccion v Meses

Esta opcidn pemite obtener la Cifra de
Wentas por Secciones y Meses

Wentas Totales de todas las Secciones, por Meses
| v por Comercial

. E sta opcion permite obtener la Cifra de Ventas total por
i Comercial y por Meses

S "= _ “entas por Familia y Meszes =
.i— E:sta opcidn permite obtener la Cifra de

Wentas por Familia v Meses

E o Ventas por Articulos v Meses
Esta opeidn pemite obtener la Cifra de
Wentas por Articulos p Meses

a-_
salic b

= = = :
" CLAP QLAP
Caompras - Genéricas -
Compras ¥en 55 Clientes

‘;‘3_ Comercial
Zaona
,  Seccian
— = Familia
== Subfamilia

Articulo

Opciones de estadisticas de Ventas.

Las estadisticas que se calculan por mes y afio:
Por secciones.

Por familias y subfamilias.

Por articulos.

Por modelos.

Por marcas.

Qinfisa

©C©©©C
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Menu de estadisticas.

Por serie.

Por comerciales.
Por zonas.

Por provincia.

Por pais.

Por cliente.

Por grupo de cliente.
Por sector.

Por proveedor.

Calculo de méargenes por cliente, comercial y
articulo.

Compra venta por serie seccion en unidades y
euros.

Tickets por vendedor.

Articulos Comprados y no vendidos.
Articulos mas vendidos.

Articulos mas rentables.

Articulos con mayor beneficio.
Articulos por encima de rentabilidad.
Articulos por debajo de rentabilidad.

COEOCOCOOCEEC © CCECCCCOCCCCEO



Compras | Ventas | Cubos rOlap

Al obtener la rejilla con el resultado de la estadistica calculada el usuario dispone de la posibilidad de imprimir
todos los registros o solo los seleccionados.

% Informe de Familias por Meses LEx
= = Informe de Ventas por Familias y Meses
Y Yentas por Zona
Seleccione las lineas que desea imprimir =
O Imprime todas las Familias
© Imprime soln a3 Familias que Seleccione 17%
L Avies
Gijon
moo3 REFRIGERANTES Oviedo
a4 ACCESCRIOS
Criente
moos MEDICINAL
imass COMISIONES ¥ VARIOS Oceidente
02001 SOLDADURA 'Y CORTE FROFESIONAL
02002 MANGLERA,
02008 CRISTALES PARA PANTALLA
o203 CABLE
02010 MAGLINAS DE OXICORTE
02013 REPLESTOS DE SOPLETES ¥ MANORREDUTORES -
imprinir i Ejemplo de estadisticas de Ventas.
Opciones de estadisticas de Ventas.
Ventas por SeccionyMes 21/08/2013
Enero Febrero tarzo Aharil [E] Junio Julio Agosto Setiem bre Dtubre Miodem ke Diciembre | Total anusl (gn€)
HARDVW ARE 0,00 0,00 2.500,00 2.860,00 0,00 0,00 0,00 1.485,00 0,00 0,00 0,00 2.400,00 9.255,00
SOFTWARE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.600,00 0,00 5.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.100,00
FORMACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 750,00 0,00 0,00 0,00 0,00 750,00
SOFTWARE WE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Mensual 0,00 0,00 2.500,00 2.560,00 0,00 5.500,00 0,00 5.745,00 0,00 0,00 0,00 2.400,00 22.105,00
- Cifra de Megocios mensual mas baja del afio
- Cifra de Megocios mensual més atta del afio 1

Ejemplo de estadisticas de Ventas.

Funcionalidades de las Estadisticas de Venta.

Los informes de las estadisticas se pueden exportar a multiples formatos:

® aWord;

©® aExcel;

©® aHTML, PDF y XML;

@ envio directo por correo electrdnico.

El usuario puede elaborar gréaficos a partir de los datos de las ventas y modificar con rapidez tanto sus formatos

como sus estilos. Con esta amplia bateria de graficos se logra un tratamiento muy visual de la informacion acerca
de las ventas realizadas por la empresa.

8.3 ESTADISTICAS DE COMPRAS

Al igual que en el caso de las ventas el usuario dispone de una serie de estadisticas para el tratamiento de los datos
referidos a las compras.

@ Por secciones. @ Por pais.

@ Por familias. @ Por sector.

@ Por subfamilias. @ Por proveedor.

@ Por articulos. ) B _

© Por modelos Ademas de las utilidades ya mencionadas en el

ps ' apartado de estadisticas de ventas:

o Por marcas. © Exportacién a mdltiples formatos.
For2onas. @ Obtencion de datos.

@ Por provincia.
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estadisticas

8.4 CUBOS rOLAP

Compras | Ventas | Cubos rOlap

La aplicacion incorpora una funcionalidad muy potente que permite gestionar con rapidez y de una forma muy

sencilla un elevado volumen de datos: los cubos rOLAP. Constituyen una herramienta muy atil para los
responsables de la empresa a la hora de tomar decisiones: los directores de los diferentes departamentos (comercial,

financiero,..) y la propia gerencia.

Un cubo rOLAP (relational On-Line Analytical Processing, tratamiento analitico online relacional de datos) es una tabla

cruzada dindamica que relaciona datos procedentes de la union de diferentes ficheros de una base de datos y los

muestra agrupados en columnas Y filas.

Se pueden expandir las cabeceras de las columnas.

Tanto las listas de los Por ejemplo el eje temporal: aiios, semestres,
articulos como las de trimestres, meses,...

los comerciales
proceden de los
ficheros de datos.

Estadistica de ¥entas Familia y Comercial

Permite introducir multiples calculos en las
celdas: suma, media aritmética,...

Las cabeceras de las
columnas proceden de
los ficheros de datos.

IFamiI\a l< Todas = - Comercial l< Todos = vJI
2011 0 2012 Total
TL T2 T3
RULLESIZCHUER LS 901.205,32 |218.026,96 |257.452,50 |236.938,14 | 74,574,383 70.080,52 | 71.080,38 452.2{7,30 |  2.281.646,55
eIniehl ekt IR il 566.258,25 |222.538,28 | 205 375,06 [140,884,00 | 46.585,57 | 38.574,77 | 48.009,17 500.603,85]  1.778.218,95
MADERA GIION ZONA 1 353471 353471
OVIEDD ZONA NUMERD 1
413.954,29 | 62.402,19 | 36679,97 | 84.513,91 | 19.112,14 | 22.308,91 | 17.475,53 128.999,76 787.446,70
ZONA CENTRO OCCIDENTE
53,938,391 | 15.040,31 | 10.248,06 | 9468,66 | 649154 7.177,91 | 3.669,04 26.631,81 132.666,24
ZONA CENTRO ORIENTE
226.160,65 | 53.847,63 | 58.706,33 | 69.414,35 | 29.102,74  17.246,16 | 18.213,29 225.396,26 £98.087 41
% ZOWA CLENCA CAUDAL
& 12.577,16 | 4.748,44 | 3.73 53,83 | 1.082,16 | 1.081,39 103,47 4.999,63 3 a
W9 N |
ZONA CLUENCA NALON
92.647,74 | 6.648,77 | 0.986,10 | 4.781,38 472,60 | 2.772,53 | 1.46149 3.376,35 1
ZONA CUENCA MARCER 2,988,958 | 1.046,26 907,61 | 2.346,70 657,78 41,47 9.618,50
AT AR A O
519,01 132,74 601,75
ELISEO 5 R.L.
250,12 39,45 2ila 57
FRANCISCO ARANGO TRUEBA
2.124,17 880,91 530,96 615,43 530,36 927,33 5.609,76
RECEPTASA 90,72 072
atal 3. 43.606,77 |744.452,34 |788.644,02 717.236,11 |227.932,54 221.784,21 |204.627,34 | 1[64.81914 |  7.713.1(247
Las cabeceras de las filas Plenamente
. S
pueden expandirse. Las cabeceras de las dinamico: los datos
filas proceden de los se calculan de
ficheros de datos. manera automatica.

Se realizan los calculos de
forma automatica: totales,
promedios,...
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Compras | Ventas | Cubos rOlap

Caracteristicas
Se visualizan los datos en tres dimensiones.
Por ejemplo clientes por zonas, articulos y comerciales y periodo temporal (afios, trimestres,...).

@ La aplicacion efectua de forma automatica los célculos necesarios para rellenar la informacion de las celdas
en todos los niveles existentes de agrupamiento. La informacién mostrada se obtiene a partir de los datos
almacenados en la aplicacion.

@ La tabla resultante puede exportarse a multiples formatos (Excel, Word, PDF), enviarse por correo
electrénico...

@ Una vez obtenido el cubo rOLAP se puede guardar el resultado para volver a recuperarlo més tarde sin
necesidad de ejecutarlo nuevamente. Con esto se evita el recalcular el cubo rOLAP para aquellos datos que
no varian (por ejemplo, las ventas correspondientes a afos anteriores).

@ El usuario navega por los datos y cambia las filas y columnas con gran facilidad, permitiéndole manejar un
considerable volumen de datos.

@ Para acelerar el proceso de visualizacion de los datos es posible recuperar un cubo rOLAP previamente
guardado y actualizar solo una parte.

Por ejemplo: los datos del afio actual.
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business intelligence

W

tlanticGes Infinito Business Intelligence (B.l. Inteligencia de Negocios) es la solucion integrada en su sistema que
le ofrece la posibilidad de analizar y gestionar dinamicamente los datos de su negocio de una manera facil y
rapida.

Las Pymes y las Micropymes, al igual que las grandes empresas, se encuentran ante unos nuevos escenarios
economicos, caracterizados por su naturaleza cambiante, y que evolucionan con suma rapidez. Como consecuencia
precisan analizar y estudiar grandes volumenes de informacién desde multiples puntos de vista, para asi tomar las
decisiones mas apropiadas en cada momento.

Para gestionar este elevado volumen de datos las grandes empresas disponen de herramientas tecnoldgicas que
hasta ahora, y dado sus costes de implantacion y mantenimiento eran muy elevados, se encontraban fuera del
alcance de aquellas empresas que poseen una menor entidad. En Dinfisa, conscientes de las nuevas necesidades de
Pymes y Micropymes, hemos desarrollado AtlanticGes Infinito Bl, una aplicacion que permite manejar ese volumen de
datos de una manera facil y dinamica, a la vez que muy rapida, puesto que AtlanticGes Infinito Bl se encuentra
totalmente integrada en su sistema. Esta aplicacion que les ofrecemos, y que en los tiempos actuales adquiere una
importancia capital, les permitira ahorrar muchas horas de trabajo y les evitara la labor de confeccionar complejas
hojas de calculo.

AtlanticGes Infinito Bl es una herramienta muy potente que permite generar cubos rOLAP (relational On-Line
Analytical Processing, Tratamiento Analitico On-Line de Datos complejos con anidamientos ilimitados), un avanzado
sistema de extraccion y analisis de datos que transforma los datos bidimensionales en multidimensionales.

Ejemplo.
©® Se pueden comparar facilmente las ventas de los ultimos cinco afos al nivel de detalle deseado, por

diferentes variables y de forma simultanea: por afos, semestres, meses, dias; por pais, provincia, zona,
delegacion, comercial, cliente; por seccion, familia, sub-familia, articulo, etc...

Y todo ello en tiempo real. AtlanticGes infinito Bl extrae y procesa los datos de sus facturas y los presenta en pantalla
agrupados y organizados, pudiendo exportar el cubo rOLAP al instante a una hoja de calculo si asi lo desea.

Nunca fue tan facil analizar los datos de su empresa. Su personal directivo se lo agradecera pues sus integrantes
dejaran de perder tiempo utilizando informes que quedan obsoletos al instante. Ya no necesitaran confeccionar
laboriosas hojas de calculo y podran centrarse en el analisis dinamico de datos con AtlanticGes Infinito BI.

Estadistica de ¥entas Familia y Comercial
Familia | < Todas > - Comercial | < Todos > -
2011 [ 2012 2013 Total
T1 TZ T3 - T4
oet, now. dic.
ERVILES BN IMERE 2 901.205,92 |218.026,96 |257.452,50 |236.935,14 | 74.574,83 | 70.080,52 | 71.080,38 452.287,30 2.281.646,55
@inleht eefs fTEe El S66.258,25 |222.538,28 |205.375,06 |149.664,00 | 46.585,57 | 36.674,77 | 48.099,17 S00.60%3,85 | 1.776.218,35
MADER A GLION ZONA 1 - -
OVIEDD ZONA NUMERQ 1
413.954,29 | £62.402,19 | 38.679,97 | 84.513,91 | 19.112,14 | 22.308,91 | 17.475,53 128.999,76 787 446,70
ZONA CENTRO OCCIDENTE
53.938,91 | 15.040,31 | 10.248,06 9.468,66 6.491,54 717791 3.669,04 26,631,581 132 666,24
ZOMA CENTRO ORIENTE
226.160,65 | 53.847,63 | 58.706,33 | 69.414,35 | 29.102,74 | 17.246,16 | 15,213,239 225.396,26 638.087,41
ZONA CUENCA CAUDAL 12.577,16 | 474844 | 3.731,50 | 5.153,83 | 1.082,16  1.081,99 103,47 4.999,63 33.478,18
ZONA CUENCA NALON
9264774 6.648,77 9.986,10 4.781,88 472,60 2.772,53 1.461,439 19.376,35 138,147,486
ZONA CUENCA NARCEA 2,988,968 | 1.046,26 907,61 | 2.346,70 687,78 1.641,47 9,618,860
= ZOMA QORIENTE DANIEL GARGTA ROMAN
519,01 132,74 651,75
ELISEQ S.R.L.
250,12 39,45 289,57
FRAMCISCO ARANGO TRUEBRA
212417 880,81 530,96 | 61543 530,96 027,32 5.609,75
RECEPTASA o072 o072
Total 3.143.606,77 |744.452,34 |760.644,02 |717.236,11 [227.932,54 221.704,21 (204,627,340 |  1.664.6191d4 |  7.713.102,47

Ejemplo de Cubo rOLAP.

@"’Tﬂsa P.E. de Argame | C/Gamonal Parcela C5 | 33163 Argame , Morcin — Asturias | 985 965 525 | info@dinfisa.com



o
‘/

business intelligence

AtlanticGes Infinito Bl es una potente herramienta de gran utilidad para todos los niveles de la empresa, desde la
gerencia hasta los niveles inferiores, redundando en una mayor efectividad de las diferentes areas que la componen:
Produccion, Almacén, Compras, Ventas, Calidad, Finanzas, Direccion.

Analisis de produccion.

Ventas.

Presupuestos.

Tesoreria.

Ratios financiero-econémicos.

Direccion.

Los datos extraidos son dinamicos y en tiempo real, lo cual sustituye a algunos informes.

La informacion se analiza mejor y ayuda a que las decisiones se tomen con una mayor rapidez.

©Ce©©eCC eSO
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I médulo Gestion Documental incorpora una utilidad que permite desarrollar la base documental de la
empresa, permitiendo introducir, consultar y, en resumen, gestionar cualquiera de los documentos
generados por la empresa, con independencia de cuales sean el soporte o el formato (DOC, XLS, PDF, JPG, PSD,

DWG,..).

G. Documental

Menu de Gestion Documental.

El uso del modulo Gestion Documental permite que la empresa ahorre tiempo en la captura de documentos y en la
busqueda de la informacion.

@ La captura de documentos puede hacerse tanto desde una unidad de disco como directamente desde el escaner.
El usuario va dando de alta una estructura arbolada de carpetas de acuerdo a sus necesidades (temas,
subtemas,...), y posteriormente la informacion digital se va guardando en las respectivas carpetas. Esta forma de
organizacion facilita la elaboracion automatica de copias de seguridad.

@ En cuanto a las busquedas el empleo del potente buscador de documentos hace que sean muy rapidas.
Para facilitarlas ain mas los documentos digitales son accesibles desde cualquiera de los ficheros maestros de
la aplicacion: articulos, entidades (empleados, clientes, proveedores, ...), documentos de compra y venta
(albaranes, facturas,...), contabilidad (asientos contables, ...), etc. A medida que se almacenan se van integrando
en las respectivas carpetas de cada fichero maestro.

raPard

L. Otra documentacidn o

T
T T T T TT T T T TSI T TTT T T T T T T T T T T T T | 5 :
| Barra de menu de las carpetas. Permite elaborarla | ! Estructura de carpetas de la base documental. H
1 estructura arbolada de carpetas de la base ' e ittt :
i documental (dar de alta, modificar y eliminar). '
L o o o o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o 1
Ir ——————————————————————————————————————— 1 | e e 1
4 .z 1
e 1 Barra de menu de los documentos. Gestidn de los ' ° i Tabla con los documentos almacenados en la i
1 . ) 1
! documentos en las respectivas carpetas: alta, | | carpeta seleccionada. !
g . . L e e e oo
! modificar y eliminar; también capturar desde el |
3 . . . . . 1
! escéner, imprimir y enviar por email. i
1
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Geston Documental

10.1 FUNCIONALIDADES DE LA GESTION DOCUMENTAL

La documentacion se va ordenando por carpetas, estructurada jerarquicamente en forma de arbol con diferentes
niveles. Cada usuario (si dispone de permisos) puede dar de alta una o varias carpetas dentro de cualquier apartado

de la Base Documental.

> Carpeta
(=3 Base Documental
4" Compras
{7 Ofertas y presupuestos
-7~ Presupuestos
e Tarifas
{77 Pedidos
.4 Albaranes
{7 Facturas
=M Ventas
—Wj Ofertas y presupuestos
-7 Presupuestos
-7 Tarifas
‘{73 Dossieres
{7 Pedidos
=) Albaranes
.{~7) Facturas
(=4 Contabilidad

=2 Documentacién del personal
=) Néminas
i+{7) Seguridad Social
L) Contratos
=M Hacienda
4= Comunicaciones
{77 Modelos
--{7) Otra documentacion

Estructura de carpetas de la base documental.

Tipo de documentos

Permite la gestion de cualquier clase de documento generado desde el entorno Windows®.
La herramienta maneja del mismo modo ficheros, imagenes y metarchivos.

Edicién

Se pueden importar documentos ya creados de manera externa a la herramienta.

La edicién de documentos dependera del perfil que posea el usuario y de las propiedades del mismo “mediante el tipo
de acceso”. El usuario solo puede eliminar aquellos documentos de los que sea propietario.

Las ediciones sobre los documentos se controlan mediante las revisiones (generando un control de versiones) y la
trazabilidad.

Barra de menu de los documentos.
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Geston Documental

Propiedades de los documentos

| |~aa| . °

Grabado Por DINFISA

A
Referencia DOSS-CN-13 Nombre Dossier senicios Centro Negocios Dinfisa 2013 @ Acepar |
. o o & Cancelar
Tipo Documento 3| Dossieres | Fecha Documento | 26/08/2013 Schia Cadcidad J L
Datos Fichero | Observaciones | Full Tet |
* - r 8| 18
Nombre SERVICIOS DEL CENTRO DE NEGOCIOS DE DINFi N BY R LR
Tamaiio en MB. 2.132,00 [PDF |
Fecha Alta 26/08/2013] | 11:49:00
@infisa
CENTRODINEGOCIS

Ultima modificacién 07/08/2013 | 18:39:00

Servicios incluidos.
Los servicios incluidos en la cuota del mes de la Oficina Permanente
son:

Ruta de Destino
‘\Ventas\\Ofertas y documentos\\Dossieres\SERVICIOS DEL CENTRO DE NEGOCIOS DE DINFISA 20 S ,,',“m
S o s (4 b o s 0 Madabies ol s
Carpeta destino e
‘\Ventas\\Ofertas y documentos\\Dossieres'\ | " Mot
P
Ruta de Origen

C:\Dossieres\SERVICIOS DEL CENTRO DE NEGOCIOS DE DINFISA 2013 pdf

DINFISA 2013 ®2010 Difisa, S.L. 26/08/2013 11:59:40

Propiedades de los documentos.

________________________________________ fm o o e o,

G i Barra de menu. Contiene las opciones para subir los i a i Datos de la cabecera. Usuario que guardo el i
I documentos a la Gestién Documental (desde el ' ! documento, nombre, tipo de documento, fecha del !
1 disco duro o desde un escéner), visualizarlos, ' ! documento. !
1 editarlos y efectuar la extraccién de textos. | L e e J
L e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 1
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1 I_______________________________________-i

° i Propiedades del fichero. Nombre, tamafio, fecha de ! ° 1 Vista previa del documento. !
! alta, ubicacion,... ! C il '
1 1

@ Se guarda el nombre de cada documento, la referencia, el autor, el tipo de documento, la fecha y la hora de
creacion, la fecha y la hora de la ultima modificacion y el editor con el que se gener6. También se guarda el
estado actual del documento (borrador, proyecto, aprobado, otros); el estado se puede cambiar mediante la
firma del usuario.

©® Multiples formas de indexacién del documento.

@ Incluye la utilidad full text, que permite extraer texto del documento almacenandolo en la subcarpeta FullText.

® Clasificado por temas.

@ Se pueden establecer dependencias de cada documento y afiadirle comentarios y notas.

@ Eltamafio del documento.

©® Laimagen real, disponible un enlace directo con el editor del documento.

@ Seindica la ruta o ubicacion de cada documento.

@ Se puede definir la vida del documento, estableciendo sus plazos de creacion y de vigencia.

@ Trazabilidad y estado del documento.

@ Proteccion, solo acceden los usuarios autorizados.
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10.2 OTRAS FUNCIONALIDADES

Visualizacion

@

@

En todo momento se puede consultar el estado de los
documentos y sus propiedades relevantes.

La herramienta permite visualizar el documento,
abriéndolo con su editor asociado en Windows®. Los
formatos de imagenes mas utilizados (JPG, BMP,
GIF,..) y los documentos PDF se visualizan
directamente.

Busqueda de la informacion

@

Permite efectuar bisquedas selectivas dentro de una
base documental, de un documento o de una
combinacién de los anteriores. Mediante la utilidad full
text se puede localizar cualquier documento de la
base documental a partir de una palabra.

Busquedas de texto completo, alfabéticas, numéricas
o por fechas. Busquedas por proximidad entre
términos y relaciones légicas entre palabras o frases,
también sobre los campos de las propiedades de los
documentos (nombre de autor, ubicacién, notas,...).

Mensajeria interna

@

Administracion y gestion de los perfiles de los usuarios

@

Cada usuario recibe notificaciones en funcién de su
perfil y del estado de los documentos relacionados
con él.

Se pueden visualizar los mensajes enviados (por
mensajeria interna) a los diferentes usuarios y la
fecha en que se enviaron. Los mensajes internos se
guardan de forma encriptada en la base documental y
no pueden ser alterados ni borrados.

El administrador de usuarios dispone del nivel
maximo de permisos:

M para asignar y restringir al resto de usuarios
registrados (estableciendo sus respectivos
privilegios: crear, editar, autorizar, firmar o
eliminar documentacion);

V gestionar tanto sus altas como sus bajas;

M definir los niveles de seguridad de cada perfil de
usuarios.

El administrador establece las reglas de vida de los
documentos, asi como las personas que deben firmar
un determinado tipo de informacion o documentacion.

El administrador dispone de acceso a todas las areas
de la herramienta, sin ninguna restriccion, y posee el

total control de la herramienta a nivel del sistema asi

como sobre la parte de contenidos que se almacenan
y utilizan dentro de la herramienta.

Todo cuanto un usuario realiza dentro de la
herramienta queda registrado en el histérico del
servidor para su posterior trazabilidad.

La seguridad garantiza que un usuario no pueda
alterar un documento si no posee los debidos
permisos para hacerlo.

Qinfisa

Validacion
@ Al crear un documento se define quién o quiénes

tienen que firmar las modificaciones, los
estados... para validarlos.

@ Aquellos que tienen que validar dicha
documentacion reciben el aviso con la
notificacion cuando el documento alcanza este
estado. Tras cada cambio de estado los usuarios
definidos reciben una notificacion.

Sistemas de backup

@ La herramienta soporta mecanismos de backup
de la documentacién gestionada. El backup
guarda la documentacion y almacena la
informacién relevante (trazabilidad,
mensajeria,...).

@ El sistema de backup dispone de un mecanismo
de RESTORE de la informacion y del entorno
manual.

10.3 BENEFICIOS

@ Supone una mejora tanto de la produccién como
de la eficacia. Trae consigo un incremento en la
productividad al permitir el acceso de forma
rapida y sencilla a la informacién, que ademas
puede compartirse de manera simultanea con
otros usuarios, por lo que se reducen de forma
considerable los tiempos necesarios para
recuperar la informacion.

@ El sistema permite almacenar los datos en la
carpeta correspondiente de la Base Documental
de forma automatica.

® Incorpora miiltiples busquedas por diferentes
indices, lo cual facilita la localizacién de cualquier
documento almacenado.

@ Al disponer de un eficiente sistema en linea no es
preciso imprimir el documento cuando solo se
desea visualizarlo, con la consiguiente
disminucién del numero de copias impresas y el
ahorro de papel aparejado. Ademas del ahorro
de espacio fisico destinado al archivo.

@ Bajo la seguridad de acceso controlado permite
introducir documentos (escanear) en la Base
Documental y consultarlos en remoto, a través de
Internet.

@ Favorece el trabajo en equipo al permitir que la
documentacién sea compartida entre los
usuarios y permite gestionar y compartir el
conocimiento que se genera en la empresa de
una manera ordenada, protegida y adoptando
una metodologia adecuada.
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10.4 EN RESUMEN LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA GESTION DOCUMENTAL

@
@

(")

@
@
@

@
@
@
@
(D)
@

Integracion con todas las aplicaciones AtlanticGes empleadas en la empresa.

Permite administrar y gestionar cualquier clase de documento en soporte digital o en soporte papel (previamente
escaneado y procesado con un OCR).

Puede gestionar documentos de texto (Word, formularios), documentos PDF, hojas de calculo (Excel, Lotus,...),
presentaciones (Powerpoint,...), bases de datos, programas de disefio grafico (Corel,...), imagenes (JPG, GIF,
TIF,..), CAD,.. Los documentos se almacenan en su formato original.

Seguridad en el tratamiento de la informacion.
Clasificacion del contenido de los documentos en secciones 0 campos.

Cambio de estado de documentos mediante control del usuario. Se incluyen también notificaciones sobre la
creacién o cambio de estado de los documentos. Adicionalmente se dispone de auditoria y trazabilidad de los
usuarios y de las acciones sobre los documentos.

Caducidad de la duracion de vigencia de los documentos.

Establecimiento de las caracteristicas de los documentos mediante perfiles.
Generacion, edicion y consulta de documentos de tipo formulario.
Blsquedas de texto, alfabéticas, numéricas, por fecha y por propiedades.
Visualizacién de los documentos con la imagen del documento.

Control del ciclo de vida de los documentos mediante firma del usuario.
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EI maodulo C.R.M. permite gestionar las relaciones con los preclientes y clientes de la empresa.

Con este modulo se desarrollan las labores comerciales de la empresa con eficacia y versatilidad:

Gestion y control del servicio técnico.
Control y seguimiento de avisos de clientes.

©C©eCCCC

Acciones comerciales realizadas a preclientes y clientes.
Gestion de las actividades de postventa con los clientes (solucion de las incidencias producidas).

Control de las visitas, utilizacion de la agenda para detallar y organizar las labores a ejecutar.

Los empleados elaboran partes de trabajo en los que incluyen las labores realizadas de manera diaria.
Comunicacién entre los usuarios por medio de la mensajeria interna.

Comunicacién con los clientes mediante correo electrénico.

¢ &

=, Técnico Trabajo

y ‘. =

‘-‘;:

Partes

- v
Preventa Postventa
Yentas

Personal

Menu Ribbon de CRM.

El modulo C.R.M. se compone de varias opciones:
Preventa.

Postventa.

Setrvicio técnico.

Partes trabajo.

Agenda.

Email.

Mensajeria.

Avisos.

Planificacién.

©CeCOCCCCCC

11.1 PREVENTA

En la opcidn de preventas se va incluyendo toda la
informacion referida a la preventa y en especial las
acciones comerciales. Se van registrando las actividades
que los comerciales desarrollan en relacion con los
preclientes y clientes (envio de documentacion,
visitas,...). Asi se dispone de informacion actualizada
acerca de cudl es la situacion de la operacién comercial.

En esta opcion los comerciales de la empresa disponen
de cuanta informacion necesitan para desempenar su
labor:

@ Acceder a los formularios de los preclientes y
clientes y controlar en linea las acciones
comerciales efectuadas.

Qinfisa

Guardar informacion relevante acerca de la
fecha y el origen del contacto, quién lo efectug,
la prioridad de la operacién comercial, el
comercial que se ocupo6 de la accion,...

Mantener actualizada la situacion concreta de
la operacion comercial (importe previsto, datos
de la venta,...).

El detalle de las acciones emprendidas por el
comercial para materializar la venta, estén
cerradas o no.

Gestion de los documentos asignados a la
preventa.
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11.2 POSTVENTA

Mediante esta opcion se controlan las incidencias
comunicadas por los clientes y los procedimientos
seguidos en cada caso para resolverlas. Se encuentra
indicado en especial para aquellas empresas que
disponen de un servicio de postventa a clientes.

® Al dar de alta la incidencia la aplicacion ya presenta
al usuario el nombre de la persona de contacto del
cliente, su teléfono y el email.

@ Alintroducir el articulo al que se refiere la incidencia

se dispondra de informacion acerca de la garantia,
su término, el nimero y fecha de la factura, ...

@ Se pueden asociar documentos a la incidencia,
almacenados en la gestion documental.

@ Rapida consulta del historial de incidencias del
cliente y acceso directo a cualesquiera de ellas.

@ Se puede acceder a informacion comercial
presentando en pantalla las uUltimas ventas
efectuadas al cliente y las preventas en curso.

@ La clasificacion de la incidencia segun la prioridad,
el tipo y la situacion facilitan el trabajo del
departamento de postventa haciendo posible
conocer en todo momento su exacto estado.

@ En laincidencia se van almacenando los datos
acerca de las actuaciones desarrolladas hasta que,
una vez ya resuelta, se cierra definitivamente.

@ Las acciones llevadas a cabo por el personal de
postventa se registran de forma automatica en los
respectivos partes de los empleados.

@ Elresponsable de postventa se encuentra
puntualmente informado puesto que la aplicacién le

envia un mensaje interno cada vez que se da de alta

en la aplicacion una incidencia sin cerrar.

® Adicionalmente el responsable puede asignar
incidencias entre los técnicos a su cargo. Al hacerlo
la aplicacion da de alta un evento en la agenda

personal del técnico y ademas le avisa por medio de

un mensaje interno.

©® Desde la propia incidencia se pueden enviar
mensajes internos a otros usuarios. Al tiempo se
puede mantener un contacto con el cliente por

medio del correo electrénico (utilizando la opcién de
enviar e-mail); tanto los mensajes internos como los

correos electrénicos quedan archivados en la
incidencia para facilitar su posterior consulta.

11.3 SERVICIO TECNICO

El registro completo de los datos relacionados con el

departamento de reparaciones de la empresa (el servicio

técnico).
Los objetivos que se consiguen:
@ Mantener un seguimiento completo y exhaustivo de

las reparaciones, desde que el articulo es entregado

por el cliente hasta el momento en que lo recoge.

Qinfisa

Para llevar a cabo este control en cada parte de
reparacion se hace constar una serie de datos:

MV La fecha de entrada del producto y el técnico
que lo recoge.

“ Lainformacion proporcionada por el cliente
acerca de la naturaleza de la averia asi como
los accesorios entregados si fuera el caso.

' Informe del técnico al que se asigna la
reparacion indicando las tareas llevadas a
cabo. Estas acciones se dan de alta de forma
automatica en su parte de trabajo.

[ Informacién adicional acerca de la garantia
del articulo a reparar.

I Cuales fueron los materiales utilizados en la
reparacion.

I El registro de la mano de obra empleada: el
numero de horas aplicadas para realizar la
reparacion.

I El control de la fecha de entrega del articulo
al cliente, una vez concluida la reparacion, asi
como el técnico responsable.

@ Planificar la labor del personal que forma parte del
departamento de servicio técnico mediante el
planning del técnico: la asignacioén de técnico,
fecha y hora para atender una reparacion
determinada.

11.4 PARTES DE TRABAJO

El control de las actividades realizadas por los
empleados a lo largo del dia. Tanto el departamento de
recursos humanos como la gerencia disponen de una
descripcion resumida del trabajo realizado dia a dia por
el personal de la empresa.

En cada parte se incluyen el centro de trabajo, el
departamento, la fecha y el empleado al que
corresponde. Dentro de cada parte los miembros del
personal haran constar las labores desarrolladas,
precisando la hora de inicio y la hora de fin,
obteniéndose asi informacion precisa para el control de
los tiempos aplicados a la realizacion de las diferentes
tareas.

Con la finalidad de simplificar y al tiempo agilizar la
labor de rellenar el parte diario muchas de las
anotaciones que se hacen en él se encuentran
automatizadas.

@ Se actualiza de manera automatica con las
anotaciones realizadas en el historial de
incidencias en las postventas. A medida que se
dan de alta las anotaciones sobre como atienden
las incidencias la informacion se registra en el
parte del empleado.

@ Los trabajos realizados contra una reparacion
también se dan de alta en el parte del empleado.
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11.5 AGENDA

Los empleados de la empresa disponen de una agenda
totalmente personal con la que organizar sus actividades
diarias.

Los usuarios introduciran en su agenda personal sus
eventos correspondientes, existiendo una celda para
cada hora del dia.

Editarfa Agenda R () |
Titulo : iReunién de planificacion semanal. |
Fechas : 19/08/2013) 3| [ 08:00]Z) au: [19/08/2013)3] [ 08:30[3
Lugar : [oficina central. |
Categoria : “:I Reunidn periddica semanal. ;I
Descripcién : Reunién para la planificacion de los trabajos de la semana.

Agenda Google : <Aucun> @
Agenda Outlook : <Aucun> @
Agenda Lotus : <Aucun> @
OK Cancelar
|

Edicion de la agenda en el CRM.

Permite la consulta de las notas tanto por dia, por
semana (se selecciona la semana laboral o la semana

completa) y por meses.

Imprme Agenda 5| 0@ Semana Mes e«

_ bw | eew N | | vemes_ _‘l )

!

)
0830 Feungnde _)(1:00 1120
1630 3630 Aeunnén cn el )

Imagen de la agenda por meses.

La agenda permite la sincronizacion con otras
plataformas, generadndose las agendas en dichas
aplicaciones o bien exportando las anotaciones
realizadas.

@ Agenda Google.

@ Agenda Outlook.

@ Agenda Lotus.

Asimismo las notas incluidas en la agenda se pueden
enviar directamente por medio del correo electrénico.

Qinfisa

11.6 EMAIL Y MENSAJERIA

Se dispone de dos tipos de comunicaciones:

©® Mensajeria interna. El envio de mensajes entre los
usuarios de la aplicacion.

@ Email. El envio de correos electrénicos.

Como caracteristicas mas relevantes:

@ En la mensajeria interna y en el correo electrénico
existen sendas bandejas para recoger los
mensajes enviados y los recibidos.

@ Se pueden adjuntar archivos tanto a un mensaje
interno como a un email.

@ Si el usuario tiene mensajes pendientes de lectura
le aparece una advertencia al entrar en la
aplicacion.

Si se desea seguir los mensajes enviados y recibidos
basta marcar en su formulario el check recordatorio. Se
podran consultar en el apartado Recordatorios.

11.7 AVISOS

El control de todos los avisos anotados en la empresa a
lo largo del dia, procedentes tanto de clientes como de
proveedores.

Para cada aviso se dispone de toda una serie de datos.
@ Fecha y hora de alta del aviso.

@ A quién corresponde el aviso: nombre del cliente
o del proveedor.

El destinatario del aviso.
Codificacién de los avisos segun naturaleza.

El texto y la valoracién.

© © © ©

Se puede conocer en tiempo real cual es la
situacion exacta en la que se encuentra el aviso:
si esta resuelto o no (en este ultimo caso aparece
resaltado en otro color).

A medida que el usuario vaya realizando acciones para
resolver el aviso las ira anotando en el correspondiente
formulario.

@ Las fechas de notificacion y resolucion.

® Los datos de quien resuelve el aviso (nombre,
departamento y centro de trabajo).

® El cddigo de resolucion.

@ La solucion que le dio el destinatario.
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11.8 EL PLANNING DINAMICO

Preventa | Postventa | Servicio Técnico | Partes de Trabajo
Agenda | Email | Mensajeria | Avisos | Calculadora

Incorpora una herramienta para desarrollar el seguimiento y control de proyectos.

Las caracteristicas:

& Planning Dinamico

Planificacion del Proyecto:

i e e RS

Semaine 27 |semaine 22

ERP AtlanticGes Infinito

Jogé Alvarez

01/07/2013_[02/07/2013_[03/07/2013_[04/07,/2013_[05/07/2M13_[06/07/2013 [ 07/07/213_|0/07/2013_[09/07/213_[10407/203_[11/07/2013_[12/07/2013_[13/C

Instalacidn del proyecto  arranque en sus i

Sara

Imagen del planning dindamico.

@ Las tareas se establecen por dias y se detallan facilmente en el planning: basta con arrastrar y soltar
(tecnologia “drag and drop”).

@ Permite visualizar las tareas planificadas por dias, semanas, meses,...

&J Modificacion de una tarea existente

Movilidad v Contabilidad.

Tarea * O

Eliminar ==

Descripoion |Fnrmacio’n
Cancelar (&)

Empieza el : 050720 A

Termina el ; 10/07 720 I_:I & 00;00

Tipo de tares [. Formacisn E O Frevisto

Persona relacionada @ | Julio i @ confirmads

Lugar : DINFISA B

Detalles Formacidn de los Mddulos de almacen, Facturacion,

Modificacion de una tarea en el planning dindmico.

@ Para cada tarea se incluye su detalle:

NSNS NN

La descripcion de la tarea.
El periodo, indicando la fecha y hora de inicio y la fecha y hora de fin.

El tipo de tarea, pudiendo establecer un color para identificarla facilmente en el planning.
Si la tarea se encuentra prevista o confirmada.
La persona relacionada y el lugar.

Los detalles de la tarea.

©® Las tareas se pueden imprimir (por dias, semanas, meses,...) y enviarse por correo electrénico.
@ Adicionalmente se sincronizan con la agenda propia y con las de otras plataformas (Outlook, Google,...).

Qinfisa
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tlanticGes Conta es una potente aplicacion que permite llevar contabilidades de una forma rapida y sencilla.
Con esta aplicacién contable los datos introducidos se analizan por medio de multiples consultas junto con

los informes asociados.

Los médulos de los que dispone esta aplicacion:

@ Modulo financiera.
v P.G.C.
“ Financiera.

©

Moédulo tesoreria.

I Cobros.
¥ Pagos.

© © ¢ © ¢ ¢

Médulo inmovilizado.
Médulo analitica.

Médulo presupuestaria.
Médulo IVA.

Médulo impresos oficiales.
Médulo utilidades.

A las funcionalidades incorporadas en los diferentes médulos de la aplicaciéon se afiaden:

@ La posibilidad de exportar directamente tanto el contenido de las tablas como cualquier listado a multiples
formatos:

4]
4]
]
4]
4]

Documento de Word.
Libro Excel.

Fichero PDF.
Fichero XML.

Envio por email.

© Integracion plena con la Gestién Documental: vincular documentos almacenados en la base documental.

NN NE NN

con los asientos contables,

cuentas auxiliares de proveedores/acreedores y clientes,
registros de facturas recibidas y emitidas,

vencimientos de cobro y pago,

remesas,...
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12.1 FINANCIERA
P.G.C.

Las opciones referidas al Plan General de Contabilidad (P.G.C.) y a las cuentas auxiliares (las cuentas desglosadas
con las que va a trabajar el usuario).

©® Alta y gestion de cuentas contables. Al ser multisectorial dispone de la posibilidad de trabajar con varios
PGCs segun el sector.

©® Gestion de las cuentas auxiliares de cada empresa (multiempresa), asignadas a su PGC especifico
(multisectorial).

@ Busquedas de cuentas auxiliares por multiples criterios (nombre, CIF,...).

Financiera

Las opciones referidas a la gestion de los asientos contables:

@
@

@
@

Alta de los asientos contables.

Utilidades de asientos: extractos (para el ejercicio y multiejercicio; individuales y para un grupo de cuentas
auxiliares),...

Obtencidn de los libros contables: Libro Diario, Libro Mayor,...
Elaboracion de las cuentas anuales.

Funcionalidades.

©

@

©

Dispone de multiples posibilidades para dar de alta los asientos contables.
¥ Manual.

I Mediante plantillas de asientos, confeccionadas de una forma muy sencilla y rapida por el usuario y que le
permitiran acelerar aiin mas la introduccion de los asientos contables.

I Traspaso de las facturas de venta y compra desde la Gestion a la Contabilidad.
v Traspaso general.
v Traspaso por seccion.
v' Traspaso por familia.
v Traspaso por subfamilia.
v Traspaso por articulo.

VI Conciliacién bancaria de los extractos bancarios a partir de la informacion proporcionada por la entidad
bancaria (cuaderno 43 AEB).

v" Importacién simultanea de cuadernos tanto en el formato del cuaderno 43 AEB como en formato Excel.
v Cuadre del contenido del soporte magnético con los vencimientos de cobro y pago.

v Contabilizacion de las operaciones de cobro y pago de vencimientos y de las demas operaciones
recogidas en el extracto bancario (comisiones, seguros, transferencias, retiradas de efectivo,...).

v Asociacién de cuentas para conceptos repetitivos (recibos de la luz, teléfono, alquiler, asesoria,...).
v Aviso de descuadres respecto a los extractos bancarios importados.
v Consulta del histérico de los cuadernos 43 AEB importados.
I Contabilizacion de asientos con periodicidad definida. Por ejemplo: alquileres, facturas de la asesoria,
seguros,...
“ Importacién de néminas en formato Excel y generacion de su asiento contable.
Limitacion de la introduccion de asientos a los diferentes usuarios por rangos de fechas. Muy practico para

periodos de IVA ya cerrados y también durante los primeros meses del afio, mientras se mantienen abiertos dos
ejercicios (el anterior y el actual).

Permite introducir asientos contables descuadrados. En el caso que el usuario grabe un asiento descuadrado
aparece a modo de aviso un mensaje en pantalla. Aunque podra continuar trabajando como medida de seguridad
no se le permitira generar los asientos de cierre (regularizacion, cierre y apertura).
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@ Sistema de control del nimero de documento al contabilizar facturas recibidas y emitidas. Cuando se
contabilizan facturas recibidas o emitidas la aplicacion chequea el nimero de documento, comprobando si existe
otra factura con el mismo numero y avisando si se da tal circunstancia.

@ Generacion de los siguientes registros al dar de alta el asiento contable.

“ Registro de IVA, si es una factura recibida o emitida.

¥ Vencimientos de cobro y de pago, si se trata de una factura.

I Registro analitico, imputacion de las cuentas de ingresos y de gastos incluidas en el asiento a su
correspondiente centro de coste.

@ Incorpora una utilidad para duplicar asientos.

® Generacion automatica de los asientos de cierre (regularizacion, cierre y apertura).
M El cierre se puede hacer y deshacer con suma rapidez cuantas veces sea necesario.
M Por control interno se establece qué usuarios estan autorizados a efectuar el cierre y en su caso a
deshacerlo.

©® Traspaso de movimientos entre cuentas. Permite cambiar determinados apuntes de una cuenta auxiliar a otra
establecida por el usuario, pertenecientes bien a un rango de fechas o bien a un rango de asientos. Solo
disponible para ejercicios contables que aun no se encuentran cerrados.
@ Analisis de la informacion contable.
M Multiplicidad de bisquedas por asientos.
I Obtencién del Libro Mayor y del Libro Diario.
I Comprobacién de cuentas que no poseen movimientos: obtencion del listado de cuentas auxiliares que no
poseen ningun movimiento contable desde una fecha introducida por el usuario.
@ Permite efectuar tanto un punteo manual como automatico.
M Punteo manual. El usuario marca directamente los apuntes a puntear.
I Punteo automatico. La propia aplicacion efectta el punteo de los apuntes.
M En los extractos se puede consultar tanto el saldo punteado (a partir de los movimientos punteados) como el
no punteado (a partir de los movimientos que no se encuentran punteados).
@ Elaboracion de balances de acuerdo a la normativa mercantil.
Balance de comprobacioén.
Balance de situacién normal.
Balance de situacién abreviado.
Cuenta de pérdidas y ganancias normal.
Cuenta de pérdidas y ganancias abreviada.
Estado de cambios en el patrimonio neto normal.
Estado de cambios en el patrimonio neto abreviado.
Estado de flujos de efectivo.

NSRS NN N NN

© Exportacion de los balances al soporte digital de los Registradores; genera los ficheros basicos que utiliza la
aplicacion Legalia.

@ Permite obtener los balances consolidados:
“ Balance de comprobacién.
1 Balance de situacion.
I Cuenta de pérdidas y ganancias.

Caracteristicas:
v Son objeto de consolidacion aquellas empresas seleccionadas por el usuario.

v La consolidacién se efectta a nivel de cuenta PGC (tres digitos).
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12.2 TESORERIA

Este mddulo permite llevar el control de los vencimientos de cobro y pago.

Vencimientos de cobro.

@ Gestion de vencimientos de cobro.

@
@
@
@
@

@
@
@
@
@
@

©

L0
@

V'  Por cliente.
¥ Por fecha.
“ Por entidad bancaria
™
Informacioén sobre el histérico de vencimientos de cobro.
Asignacion de estados de cartera para el tratamiento agrupado de vencimientos de cobro.
Se pueden establecer cuentas bancarias fijas de cobro para los clientes.
Incorporacion de alertas para avisar al usuario de los cobros que vencen de manera inminente.

Cambio de datos de forma masiva. La aplicacién permite realizar cambios en determinados campos para
todos aquellos vencimientos de cobro que seleccione el usuario (fecha de vencimiento, cuenta bancaria de
cobro, estado de cartera,..).

Posibilidad de unir y disgregar vencimientos de cobro.
Generacién de vencimientos peridédicos de cobro.
Utilidad para duplicar vencimientos de cobro.

Permite introducir previsiones de cobro.

Gestion exhaustiva de las devoluciones de cobros.

Cobro de vencimientos (parcial y total).
' Alta automatica del asiento contable y actualizacién de vencimientos.

1 Posibilidad de realizar cobros muiltiples de forma simultanea, tanto correspondientes a un mismo cliente
como a distintos.

Gestion de remesas.

“ Generacion de soporte magnético (remesas de efectos para enviar al banco, tanto segun el cuaderno 19
como segun el 58 AEB).

I Contabilizacién automatica de las remesas.
I Gestion de los vencimientos remesados no vencidos.
M Informes del contenido de las remesas.

Gestion de confirmings.

Previsiones de tesoreria por entidad bancaria (a partir de los vencimientos de cobro y pago por entidad bancaria).

Vencimientos de pago

L0

©

Gestion de vencimientos de pago.
“ Por proveedor/acreedor.

v Por fecha.
v Por entidad bancaria.
4]

Informacion sobre el histérico de vencimientos de pago.
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©® Asignacion de estados de cartera para el tratamiento agrupado de vencimientos de pago.
©® Se pueden establecer cuentas bancarias fijas de pago para los proveedores/acreedores.
@ Incorporacion de alertas para avisar al usuario de los pagos que vencen de manera inminente.

©® Cambio de datos de forma masiva. La aplicacion permite realizar cambios en determinados campos para
todos aquellos vencimientos de cobro que seleccione el usuario (fecha de vencimiento, cuenta bancaria de
cobro, estado de cartera,..).

©® Uniry disgregar vencimientos de pago.
©® Generacion de vencimientos periédicos de pago y posibilidad de dar de alta vencimientos muiltiples.
® Utilidad para duplicar vencimientos de pago.
@ Permite introducir previsiones de pago.
@ Pago de vencimientos (parcial y total).
MV Alta automatica del asiento contable y actualizacién de vencimientos.

I Posibilidad de realizar pagos muiltiples de forma simultdnea, tanto del mismo proveedor/acreedor como
de distintos.

@ Gestion de pagarés.
I Permite elaborar pagarés a partir de los vencimientos de pago dados de alta en contabilidad.

Contabilizacién automatica de los asientos de emision y pago de los pagarés.
Gestion de los pagarés emitidos y no pagados.
Impresion de los pagarés generados.

Generar ordenes de pago de transferencias en soporte magnético segun el cuaderno 34 AEB.

(S S N NN

A partir de los vencimientos de pago registrados en la contabilidad se elabora la correspondiente orden
de pago.

&

Obtencion del soporte magnético de acuerdo al cuaderno 34 AEB.

&

Se dan de alta de forma automatica los asientos de emision y pago.

12.3 INMOVILIZADO

Con este modulo se desarrolla el control de los inmovilizados (activos corrientes tangibles e intangibles) que posee la
empresa. Incorpora un sistema automatico para el calculo y contabilizacién de las amortizaciones. A su vez el usuario
puede consultar en cualquier momento los histéricos de amortizaciones de cada inmovilizado.

Contenido

@ Fichas individualizadas para los inmovilizados de la empresa. Se generan de dos formas:
“ Introducidas manualmente por el usuario.
M A partir del asiento contable en el que se registra la adquisicién del inmovilizado.

@ Cuadros de amortizacién de los inmovilizados.
Generacién del cuadro tanto con cuotas anuales como mensuales (a decision del usuario).
Modificacién de las cuotas generadas.

Calculo de las cuotas de amortizacién por dias para el caso de inmovilizados dados de alta durante el
transcurso del ejercicio actual.

Alta de inmovilizados que se encuentren parcialmente amortizados.

Adaptacion de los cuadros de amortizacion por la presencia de costes de renovacién, ampliacién y
mejora.

NN ©NEHEF
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@ Alta automatica a partir de los cuadros de amortizacién de asientos contables de amortizacién:
I con periodicidad mensual;
o agrupacion de las amortizaciones anuales en un solo asiento contable al final del ejercicio.

@ Libro de bienes de inversion; elaboracion de un listado-resumen con la informaciéon basica de cada inmovilizado.
@ Baja de inmovilizados:

I Generacién automatica de los asientos de baja de los inmovilizados a partir de la anotacion en su ficha.

' Distincion de bajas por venta y por obsolescencia.

VI Elaboracion de informes con el detalle de los inmovilizados dados de baja.

12.4 ANALITICA

Mediante este modulo se efectian todas las operaciones relacionadas con los centros de coste de la empresa. Con el
término centros de coste nos referimos a los almacenes, tiendas y departamentos y también a programas de tareas
(proyectos), en resumen, las unidades de imputacién de costes en la empresa.

La elaboracién de una estructura arbolada con los diferentes centros de coste permite que el usuario asigne los
ingresos y gastos a cada centro, para analizar con posterioridad tanto su rentabilidad individual como la acumulada, y
tomar las oportunas decisiones a la luz de la informacién recopilada.

Contenido

@ Estructura arbolada multinivel con los centros de coste de la empresa (departamentos, proyectos,...).
@ |Imputacion de gastos e ingresos a los diferentes centros de coste.

@ Analisis de los gastos e ingresos por centro de coste y por cuenta auxiliar.

@ Extracto analitico de las cuentas de gastos e ingresos.

@ Elaboracién de estados contables analiticos: (cuenta de resultados analitica):

I Cuenta de resultados analitica por centro de coste.
“ Cuenta de resultados analitica global.

12.5 PRESUPUESTARIA

Este mddulo permite al usuario elaborar presupuestos contables, tanto a nivel de cuenta PGC como de cuenta
auxiliar, y mantener un seguimiento de la evolucién de los datos reales con respecto a los previstos. A partir del
analisis de las desviaciones entre ambos importes se puede estudiar su origen y tomar las oportunas decisiones.

Opciones disponibles

@ Elaboracion de presupuestos tanto a nivel de cuenta PGC como de cuenta auxiliar.
@ Elaboracion de presupuestos por centros de coste (presupuestos analiticos).
® Analisis de las desviaciones de los importes reales sobre los presupuestados.

@ Elaboracion de cuentas anuales presupuestarias en las que se muestran los importes presupuestados, los reales
(contables) y las diferencias entre ambos.

I Balance de situacion presupuestario.
I Cuenta de pérdidas y ganancias presupuestaria.

@ Disponible la comparativa de las cifras entre varios afios.
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12.6 I.V.A.

A través del médulo 1.V.A. el usuario puede llevar un control de sus facturas, emitidas y recibidas asi como elaborar
los informes para las declaraciones de este impuesto.

Opciones disponibles

@
@
@
@
@

)
@
(D)

@

Listados de facturas recibidas y emitidas y elaboracién de los Libros de Facturas Recibidas y Emitidas.
Numeracién independiente de facturas por serie.

Resumenes de IVA para el periodo definido por el usuario.

Listados de facturas por tipo de impuesto para facilitar la comprobacion contable de los importes del IVA.

Elaboracién automatica del asiento contable de liquidacién del IVA (con la correspondiente periodicidad: mensual
o trimestral).

Obtencion de los importes de las retenciones por periodo (profesionales, autbnomos y alquileres).
Obtencion de los importes de las retenciones practicadas en las néminas de los empleados.

Elaboracién automatica del listado con los datos basicos de las retenciones practicadas (nombre, CIF, base,
cuota de retencion, importe de la retencién) para la comprobacion de las oportunas declaraciones tributarias.

Permite trabajar tanto con IVA como con IGIC de forma simultanea.

12.7 IMPRESOS OFICIALES

Permite elaborar los impresos de las declaraciones fiscales de la empresa:

)
()
)

soporte magnético,
envio telematico,
y borrador de la declaracion.

Los modelos tributarios

(D)

@

@

@

@

IRPF.

M Modelo 111 (declaracién periddica retenciones, personal y profesionales).
I Modelo 115 (retenciones de alquiler).

M Modelo 190 (resumen anual retenciones personal y profesionales).

I Modelo 180 (resumen anual retenciones alquiler).

Impuesto sobre sociedades.
M Modelo 200 (impuesto sobre sociedades).
' Modelo 202 (pago fraccionado impuesto sobre sociedades).

LV.A.
“ Modelo 303 (declaracion periddica de IVA).
' Modelo 390 (resumen anual de IVA).

Declaraciones informativas.

I Modelo 340 (presentacion telematica de los listados de facturas).
I Modelo 347 (operaciones de mas de tres mil euros).

I Modelo 349 (operaciones intracomunitarias).

.G.I.C.
M Modelo 415 (declaracién de operaciones con terceros, IGIC).
I Modelo 420 (declaracion - liquidacion trimestral, IGIC).
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12.8 UTILIDADES

En este mddulo disponemos de una serie de herramientas adicionales.

Elaboracion de ratios

A partir de la informacién almacenada en la contabilidad la aplicacion calcula una bateria de ratios.

©CCeeCCCC

Liquidez.

Rentabilidad.

Endeudamiento total, a corto y a largo plazo.
Apalancamiento.

Recuperacion del activo.

Disponibilidad.

Capacidad de autofinanciacion.

Se calculan los importes en tiempo real y al combinarse con la generacién de graficos permiten mostrar de una forma
muy visual a los responsables de la empresa un analisis econémico-financiero de la situacién de la empresa.

Elaboracion de graficos

Dispone de un gran numero de graficos obtenidos a partir de la informacion contable. Su formato y estilo son
plenamente personalizables por parte del usuario de una forma muy sencilla y rapida.

Algunos ejemplos de graficos disponibles.

©©©CC

Composicion del activo.
Composicion del pasivo.
Situacién patrimonial.
Distribucion de ingresos.
Distribucion de gastos.

Copia de seguridad

Generacion de una copia de seguridad (backup) de los datos contables de la empresa.
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| comercio electronico constituye uno de los mejores canales que se encuentran al alcance de la empresa

para incrementar sus ventas. Tanto su bajo coste de mantenimiento como la disponibilidad inmediata para
sus usuarios finales (los clientes del negocio) traen consigo el que adquiera cada vez mas una mayor importancia a la
hora de buscar nuevas férmulas de acceso al mercado. Ademas cabe destacar la seguridad en la navegacion
(usuario/contrasefia) y la utilizacion de pasarelas de pago seguro como PayPal.

Gracias al ERP AtlanticGes Infinito las labores propias del mantenimiento del comercio electrénico se realizan desde
la propia aplicacién de manera sencilla. Como resultado se consigue un notable ahorro en costes que a su vez lleva
aparejado:

@ |a disminucién del tiempo necesario para llevar a cabo la gestion de las ventas;
@ se facilitan las labores de los empleados encargados de esta tarea con el consiguiente aumento en la rotacién

del stock.
s [N

Aceptar  Cancelar

Contabilidad

General | HyperFile SQL |Sincmm‘zaciﬁnWeh Artieulos  Clientes  Proveedores  Facturacién

¥ Sincronizar con laweb ¥ B2B PrestaShop W B2C PrestaShop

1PMambre Servidor  [dinfiss.com

Usuario Web [amnsa

|
Base Datos Web [ainisa |
|
|

Contrasefia web [seseee

Pardmetros FTP

Contrasefia FTP

Puerto FTP Timeout. W Pasivo

Sends imagenes [rimagenes rimg |

Senda naticias [Fimagenes roiog] |

Configuracion de los pardmetros de sincronizacion con la web.

13.1 B2C / B2B

Son las dos modalidades mas habituales de comercio electrénico. En el ERP AtlanticGes Infinito diferenciamos estas
dos variantes de la venta, distinguiendo las dos grandes categorias en las que se agrupan los clientes potenciales de
la empresa: clientes finales y distribuidores y clientes intermedios (por ejemplo: comerciantes minoristas).

@ B2C (Business-to-Constumer). Es la estrategia desarrollada por las empresas comerciales para llegar de forma
directa al cliente o consumidor final. Se trata de la modalidad mas comun.

Los clientes pueden visualizar los precios de todos los articulos sin falta de obtener una verificacion por parte
de la empresa.

© B2B (Business-to-Business). Se aplica a la relacion entre un fabricante y el distribuidor y también la relacion
existente entre el distribuidor y el cliente intermedio (por ejemplo: un comerciante minorista).

Su principal caracteristica es que solo los clientes verificados por la empresa pueden ver cuales son los precios
de los productos. Desde el ERP AtlanticGes Infinito se configuran esos grupos de clientes asi como sus precios
especiales respectivos.

Ambas modalidades son compatibles entre si.
La parametrizacién del comercio electronico en el ERP AtlanticGes Infinito es muy sencilla, basta con cubrir los

campos de la subcarpeta Sincronizacién Web en los Parametros de la Empresa.
v Comercio Electrdnico B2C Iv Cormercio Electrénica B2E v Mostrar enla'weh v Mostrar en Escaparate

Opciones de sincronizacion con el comercio electrénico.
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13.2 SINCRONIZACION

En el ERP AtlanticGes Infinito las secciones, familias y articulos del modulo almacén.

Secciones, familias y subfamilias

Algunos de los elementos que se sincronizan son: el titulo, su descripcion y la imagen destacada correspondiente.

' ) Modificar Seccicn [:|
J s K < 2 Pl
Aceptar  Cancelar
Cédigo IIJ?B l IMonitores I
Margen
Impussto  [GENERAL ~| % [ 2100

Familias | subFamilias Articulos Comercio Electrénico Observaciones

000110 MONITORES LED

”J Nuevail Lﬁ Modificar‘ |x EIiminaA

@infisa @ . o
=

NICIo 0DS ACCESORIOS
/ ‘

* Merkores

CATEGORIAS
[ cocnun Jiii
> Accesonos
i3] » Porttias
> Monilores
wardores LED
TAGS
apple ipod
[} o )
Manltor LED Samsung 77° 52789700
129,80 € INFORMACION

Sincronizacion de secciones.
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Articulos

Son sincronizados el titulo del articulo, su descripcion, su catalogo de imagenes y su precio, pudiendo distinguir en
este Ultimo, entre los distintos precios dependiendo del grupo de clientes que esté visualizando el comercio (B2B).

EBX

) Nuevo Articulo de la Familia MONITORES LED

J ® P i — % ™
[N} & | | g |
Aceptar  Cancelar Duplicar - Catélogo Incidencias  Equivalencias  Relaciones Precios G.Documental
Documentos

Referencia 00110011 Descripcién iMomtnr LED Samsung 27" $27B970D |

Wentas  Stock Almacenes [Cqme_rpiq Electronico | pescripciones

Datos Generales  Corpras

V' Comercio Electrénico B2C [V Comercio Electrénico B2B V' Mostrar en la‘Web V' Mostrar en Escaparate

Descripcion del Comercio Electrénico

El ingenioso motor de calibracion de color i do y el ajuste profesional que incluye de fabrica te proporcionan una calidad de imagen sin precedentes. Te sumergiras en colores mas reales casi
que la propia naturaleza gracias a la mejor tecnologia de control de color de su categoria. Samsung ajusta el color de tu monitor para ofrecerte la mejor imagen, con transiciones mas fluidas, tonos més

naturales y una experiencia realmente inolvidable.

Dinfisa, S.L. 22/08/2013 | 11:25:55

Empresa: Ejercicio:

D Articulo

v

B

Nuevo

Modificar

Monitor LED Samsung 27"
S27B970D

129,80 €

[8=1c3

x

Salir

¥

Eliminar

=

Imprimit

of

|

Referencia 0110011

-_—

Imagen Frcntal

Descripcién onitor LEd Samfung 27* 52769700 Imagen por Defecto fimagen Frontal

%

—_—

Imagen Lateral Imagen el

Imagen Frontal

Eperciio Dirfisa, 5L 2002013 112423

Qinfi

ISa
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Clientes

Todos los clientes que se registren en el comercio electronico (ya sea B2C o B2B) sincronizan de forma automatica
con el ERP AtlanticGes Infinito, ofreciendo un gran potencial comercial y facilitando el aumento de clientes (en la
modalidad B2C). En la modalidad B2B, el cliente solicitaria una cuenta de usuario (usuario/contrasefia) que se
aceptaria o rechazaria desde el ERP AtlanticGes Infinito.

Sincronizacion de pedidos de venta

Qinfisa . o

micio 1PODS ACCESORIOS

Resumen de su cesta
2.L00IN 3 DIRECCION 4 TRANSPORTE 5 MODO DE PAGO
u cesta contiene 1 producto
PRODUCTO  DESCRIPCION REF. PRECIO UNITARIO CANT. TOTAL

R —— Tl o

132,36 €

——— =)

Resumen de los pasos de generacion de un pedido de venta desde el
comercio electronico.

La generacién y sincronizacioén de los pedidos de venta es un punto clave entre ERP AtlanticGes Infinito y el comercio
electronico. Esta sincronizacion se realiza con series propias y los pedidos de venta quedan registrados en los
paneles de control. Los pasos de generacién de un pedido se componen de:

Registro o solicitud de cuenta de usuario (sincronizacion con ERP AtlanticGes Infinito).

Navegacion y eleccion de articulos por parte del usuario.

Confirmacion de pedido.

Sincronizacidn automatica de pedido con ERP AtlanticGes Infinito.

©©©C

Una vez sincronizado el pedido pasa a ingresar directamente y de manera automética al ciclo de ventas de ERP
AtlanticGes Infinito para su posterior evaluacion y resolucion.
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on AtlanticGes Mobile puedes gestionar el dia a dia de los profesionales comerciales de la empresa, a
través del ERP de su Central: clientes, contactos y agenda, pedidos, datos de las ventas, la facturacion
global o por cliente, controlar los gastos, gestionar los cobros y el alta e impresion de albaranes y facturas.

Clientes Comerciales Empresa

ot o il

QtianticGes

mobile Soluciones para autoventas.

¢,Como funciona?

Los pedidos, albaranes y facturas trabajan directamente contra la base de datos del ERP de la empresa, junto con los
clientes y contactos, no existe una sincronizacion, lo cual, aporta a la aplicacion velocidad y fiabilidad. También
permite guardar las coordenadas GPS para visualizar la ruta y los tiempos del comercial.

Principales funcionalidades

Integrado con ERP AtlanticGes Infinito y otros ERP @ Lectura de cédigos QR.
(solicitar informacion). © Impresion directa y en la nube.
Multiidioma. ©® Seguimiento de rutas.
Multiempresa. @ Calendario.

Posicionamiento de clientes.

Control del equipo comercial, trazabilidad de los Sectores:

comerciales.

Llamadas telefonicas.

Envio de emails.

Envio de SMS.

Mensajes directos con la oficina.
Capturador de fotos.

Firma digital.

@ Fuerza de ventas.
1 Preventas.
I Autoventas.
1 Comerciales.

@ Servicio Técnico.

) ., v Extintores.
Configuracion en remoto.

Seguridad para el dispositivo a través de Usuario- ¥ Reparaciones.
Contrasefa.  Otros.

ctecececeeeCe ©CCC ¢©
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14.1 CLIENTES

@ Anade, lista, filtra y busca clientes y contacto.
@ Visualiza de manera facil todos los datos.
@ Incluye datos de Ultimas visitas, anotaciones...

14.2 ARTIiCULOS

@ Consulta el catdlogo de articulos, ordenado por
familias y subfamilias.

@ Accede rapidamente a sus principales
caracteristicas: referencia, nombre, descripcion,
precio...

14.3 VENTAS

[ltianticGes

mobile

© Gestiona facilmente pedidos, albaranes, facturas y
cobros.
© Lleva el control de los gastos de cada comercial.

14.4 CRM

Descipeién
Visitare of Kanes por i tarde. Uevar noevo catalogo

@ Establece comunicaciones a través de un sistema
de mensajeria interno.
© Agenda de tareas.

14.5 PARAMETROS GENERALES

i ®@infisa

@ Configura los parametros generales de la
aplicacion tales como: formas de pago, zonas,
perfil de la empresa...

© Accede a los ficheros basicos de la aplicacion.

Qinfisa
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En el médulo Parametros se encuentran todas aquellas opciones que son necesarias para establecer la

configuracion inicial de la aplicacién.

En este mddulo introduciremos los diferentes parametros y realizaremos su gestion.

Datos generales de la empresa.

Almacenes.

Series.

Ejercicios.

Otros parametros de facturaciéon, CRM y contabilidad.

©Ce©CC

D 7

Empresa..i||| Almacenes ‘ Series Ejercicios

8 |& H|&

- v - v

| Empresa Facturacion

CRM Contabilidad

Menu Ribbon de Pardmetros.

15.1 EMPRESA

La configuracién de la empresa.

Introducimos los datos basicos, centros de trabajo,
departamentos,...

el - 1 —
Acztav gsﬁm IR ;&
[Pardmetros)
| we 3 E3)
Nombre Fiscal  [DINFISA, S.L. | @I
nfisa
Nombre Comercial ~ [DINFISA, 5.L. ] —
II)lmsGononhs Centros de Trabajo L.0.P.D. ;
Direccién [Parave Empresariat Argame, C/Gamona, parcela C-5 ]
Cédigo Postal ;,,’ Poblacién ‘Mglme j
Provincia [(37] [stumss | [Espana J
CIF 33226952 | Representante Legal [Damaso Vaquero | we | |
Teiéfonos [oes9sssas ] Teiétono | |
Fax [osa113611 ] o [ |
web [wew.aintisa.com L5
Emat [into@aintisa.com J @
Registro MercantiAsturias ]
- o o] wen [mwe] e [
T I

Modificacion de empresa.

Ademas también se efectua la configuracién interna 'y
las opciones por defecto:

Tarifa a aplicar.

Numero de copias de albaran y factura.

Aplicacién de portes.

Forma de pago 1.

Para proveedores: dias de pago y mes de no pago.
Series para los documentos de ventas y compras.

ceeceCee

15.2 ALMACENES

Con los almacenes disponemos de un control exacto de
los productos existentes en cada uno. Ademas permite
mantener una numeracion independiente para los
documentos de compra y para los de venta.

r@; Modificacién de Al—macén . ‘Q N

4 S I <@ K
Aceptar  Cancelar

cwm [
Nombre [ALmacen GENERAL |
Direccidn IParque Empresarial Argame, C\Gamonal, parcela C5 |
Cédigo Postal /O Poblacion |Argame :l
s Provincia [ASTURIAS | [Espata |
Tetéfonos (985965525 | €&y | | €3 Fax[osatizenn |
Email Iinfo@dinﬁsa.com | (@
Observaciones

l |T'-'::.‘u:JTEU"E - |u -l: B I UsedvA ‘ ‘Fechay Hora “

Modificacion de almacén.
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Empresa | Almacenes | Series | Ejercicios | Otros Parametros

15.3 SERIES

Las series de los documentos que se emplearan para
las compras y para las ventas en cada ejercicio. La
numeracion de cada serie es correlativa e
independiente de la de las demas.

Permite distinguir aquellas series de la empresa que
poseen caracteristicas propias: rectificativa,
intracomunitaria, importacion,...

Se pueden establecer formatos de documentos
diferentes para cada serie: presupuestos de compray
venta, pedidos, albaranes, facturas,...

© Modificacién de Serie =

Aceptar  Cancelar

I @ = il

Cédigo Ij Nombre [Compra / Venta | Egercicio [2013 ~|
Amacén [ALWACEN GENERAL -

[] Importacién [ Intracomunitaria [] Desglose

[C] Retencién [[] Caleular Retencién [ Rectfficativa
Presupuesto Vental:{'; Presupuesto Compra ej
Pedido Venta l:l: Pedido Compras 3

Abaranes Compras

Abaranes Venta
I Factura Venta
RMA Cliente | Rma Proveedor
Deposito Ventas

CICRKICRKICEEICK]

Ob

Modificacion de Series.

15.4 EJERCICIOS

En esta opcion introduciremos los ejercicios con los que
vamos a trabajar. Entre otras cosas nos serviran para
mantener una numeraciéon independiente para cada afio
en las ventas y en las compras.

15.5 OTROS PARAMETROS

Otros parametros de facturacion
@ Acciones con clientes. Medidas a tomar en relacion
con los clientes.

@ Agencias de transporte con las que trabaja la
empresa.

@ Bancos. Listado de bancos junto con sus
respectivas sucursales.

Qinfisa

@ Modificar Banco — —_— C=IEE

v o

Aceptar  Cancelar

I @ 2 bl

co

Nombre |CNA RURAL DE ASTURIAS ‘ I

Sucursales

0053 MIERES -

0034 MOREDA

0018 NAVA

0012 NAVELGAS

0027 NAVIA

0900 OFIC. CENTRALIZADORA NORMA-008
0001 OVIEDO O P

0062 PEDRAS BLANCAS

0035 POLA DE ALLANDE

0030 POLADE LAVIANA '
0031 POLADE LENA

|_1 Nuevc’ ‘J Modiﬁcar‘ ‘x Eiminarl

© ©©¢

©©

Modificacion de Banco.

Centros de trabajo de los que dispone la empresa.
Cadigos postales. El listado de cédigos postales.
Colores. Si se dispone de tallas y colores. Los
colores con los que se va a trabajar.
Los departamentos de los que consta la empresa.
Por ejemplo: gerencia, comercial, financiero,
produccion, recursos humanos,...
Los datos de las entidades de crédito.
Impuestos. Se incluyen los diferentes impuestos
(IVA, retenciones,...) junto con sus caracteristicas
(porcentajes, formas de calculo,...).
70} Modificacién de Impuesto K . ) \e=ale=
v S I <@ = p
Aceptar  Cancelar
| MNombre [cENERAL |
% Impuesto % Recargo 4,00|
Fecha Cambio
l % Nuevo Impuesto w Nuevo % Recargo 5,20|

Modificacion de Impuesto.

@ Formas de pago. Las diferentes formas de pago y

cobro que se van a utilizar. Permitiran que la
aplicacion genere de forma automatica los
vencimientos al dar de alta las facturas de compra
y venta.

Marcas y Modelos de articulos. Si se dispone de
tallas y colores. Las marcas y los modelos con los
que se va a trabajar.
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Empresa | Almacenes | Series | Ejercicios | Otros

Motivos de salida. En determinadas ocasiones hay
que regularizar el almacén (ver el apartado de
Movimientos y traspasos), siendo preciso dar de
baja existencias por diversos motivos: caducidad,
rotura, salida de material,... Aqui se parametrizan
los motivos de los movimientos de salida.

Origenes cliente. Modo de captacion del cliente.
Por ejemplo: telefénico, visita comercial,...

Organigrama empresa. Acceso al organigrama de
la empresa (ver el apartado de Empleados).

Tablas con los paises, poblaciones y provincias.
Profesiones que se van a utilizar.

Sectores que se van a emplear en la aplicacion:
comercio, construccion, servicios,...
Tarifas que va a aplicar la empresa; para cada una

se determinan sus caracteristicas: % de margen,
modo de calculo del margen y descuento de venta.

o

Modificacién de la Tarifa . . (e

v N

Aceptar Cancelar

I A 5 il

Codigo D]
Nombre |Tarifa 1 I
% Margen Margen Sobre... |UPC Neto :I
Dto Venta

™ IVA Incluido

@ Tarjetas bancarias. Los datos de las tarjetas (de

débito, crédito, prepago,..) con las que trabajara la
empresa.

— y
©) Modificacién de la Tarjeta Bancaria e
v N 4 @ 2 i
Aceptar Cancelar
wo [

Toncetais

Nombre [visa |

Ot

Parametros

© Tipos de articulo. Los diferentes tipos de articulo
que van a ser utilizados o comercializados por la
empresa.

@ Tipos de clientes y de proveedores. Los diferentes
tipos de clientes y de proveedores con los que
trabaja la empresa. Por ejemplo: PYME, gran
empresa,...

© La situacién actual de los clientes y proveedores,
por ejemplo: activo, inactivo,...

@ Zonas. Las diferentes zonas, normalmente
geograficas, que van a ser utilizadas en la
aplicacion.

Parametros de CRM

@ Relacionados con preventa (resultados accién,
tipos de accidn, tipos de estudio).

@ Relacionados con postventa (entrada/respuesta de
incidencias, estados incidencias, tipo de
incidencia).

© Relacionados con avisos (cédigo de aviso, codigos
de resolucion).

@ Relacionados con proyectos (fase de proyecto,
tipos de proyecto y tarea).

Parametros de contabilidad

@ Centros de coste. Los diferentes centros de coste
que tiene la empresa (establecimientos,
departamentos,...).

Conceptos. Los conceptos-tipo que se van a
utilizar al dar de alta los asientos contables.

Diarios. El Libro Diario se puede dividir a su vez, si
el usuario lo considera preciso, en varios libros
parciales (apertura, general, compras, ventas,
tesoreria,...), por lo que al introducir los asientos se
podra grabar en uno u otro. De esta forma el
usuario puede examinar determinados grupos de
asientos similares entre si.

Ejercicios fiscales. Los ejercicios contables,
estableciendo sus fechas de inicio y fin.

Estados de cartera. Para tipificar a los
vencimientos: devoluciones, efectos en empresa,...

Series de facturas emitidas y recibidas. Las series
contables de las facturas recibidas y emitidas. Por
ejemplo: operaciones nacionales,
intracomunitarias, bienes de inversion,...
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